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圖 1 ―  公營醫療服務輪候時間  

 2013-2014  2017-2018  變動  
急症室服務平均輪候時間 ( 1 )  
整體次緊急病人   1小時 46分鐘   1小時 54分鐘   +8分鐘  
-  威爾斯親王醫院   2小時54分鐘   3小時29分鐘   +35分鐘  
-  屯門醫院   2小時29分鐘   2小時49分鐘   +20分鐘  
-  基督教聯合醫院   2小時2分鐘   2小時48分鐘   +46分鐘  
整體非緊急病人   2小時 4分鐘   2小時 7分鐘   +3分鐘  
-  基督教聯合醫院   3小時4分鐘   3小時48分鐘   +44分鐘  
-  威爾斯親王醫院   2小時43分鐘   3小時13分鐘   +30分鐘  
-  屯門醫院   2小時41分鐘   3小時2分鐘   +21分鐘  
公營專科門診服務預約新症 (例行類別 )輪候時間的  
第 90 個百分值  
內科   1年23星期   1年50星期   +27星期  
精神科   1年36星期   1年48星期   +12星期  
眼科   1年17星期   1年43星期   +26星期  
婦科   1年25星期   1年31星期   +6星期  
註：  ( 1 )  2 0 1 7 - 2 0 1 8 年度的數字截至 2 0 1 7 年 1 2 月 3 1 日。  
 

圖 2 ―  2016 年每 1 000 名人口的醫療專業
人員數目 ( 1 )  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
註：  ( 1 )  香港和新加坡的數字指註冊醫療專業人員數目，

其他地方的數字則指執業醫療專業人員數目。  
 ( 2 )  數字顯示 2 0 1 5 年經合組織成員國的平均數字。  

 

圖 3 ―  註冊醫生數目  
 

重點  
 
 隨著香港人口老化，公營醫療服務的
需求日益增加。在 2013-2014 年度至
2016-2017 年度期間，公營基層醫療
及專科門診服務的就診人次分別增加

5%和 8%。然而，公營醫療界別應對
服務需求漸增及適時照顧病人的

能力，卻因人手不足而受影響。  
 
 公營急症室服務及專科門診服務的

平均輪候時間在過去數年有所增加，

或可反映上述人手緊絀的情況。部分

公立醫院，例如威爾斯親王醫院、

屯門醫院和基督教聯合醫院，急症室

服務的平均輪候時間特別長，在

2013-2014 年度至 2017-2018 年度

期間，次緊急和非緊急病人的平均

輪候時間均增加約 20 至 40 分鐘

(圖 1)。至於專科門診服務，部分

專科 (如內科及眼科 )的預約新症 (例行

類別 )輪候時間的第 90 個百分值亦

增加了 25 個星期以上。  
 
 在 2016 年，香港每 1 000 名人口
中，註冊醫生數目為 1.9 名，而註冊
和登記護士數目為 7.1 名。上述數字
較新加坡和日本等其他亞洲地方的

數字為低，亦低於經濟合作與發展

組織 ("經合組織 ")成員國的平均數字
(圖 2)。  

 
 事實上，在 2008 年至 2017 年的

10 年間，香港註冊醫生人數增加了
17%至 14 290 人 (圖 3)。然而，有關
升幅未能充分配合服務需求的增長，

這反映於醫生對人口比例僅由

每 1 000 名人口 1.8 名醫生輕微上升
至 1.9 名。雖然任職醫院管理局
("醫管局 ")的註冊醫生比例上升，但
根據政府的資料，在 2013-2014 年度
至 2017-2018 年度期間，醫管局每年
仍欠約 300 名醫生。  
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圖 4 ―  註冊和登記護士數目  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
圖 5 ―  醫管局全職醫生離職率 (按醫生職級

劃分 )  
 

職級  
2013  2017  

醫生數目  % 醫生數目  % 
顧問醫生   40  5.8   61  8.4  
高級醫生／副顧問醫生   65  4.0   125  7.2  
醫生／駐院醫生   86  3.0   128  4.5  
總數   191  3.7   314  5.9  
 
 

圖 6 ―  醫管局全職醫生離職率 (按專科劃分 ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
圖 7 ―  教資會資助的醫療培訓學額數目  
 

學年 2009-2010 至
2011-2012 

2012-2013 至
2015-2016 

2016-2017 至
2018-2019 

醫生  320  420  470  
註冊護士  590  630  630  

 

重點  
 
 相反，註冊和登記護士數目在 2008 年至

2017 年間顯著上升 45%，相信是因為
護士訓練學額在這些年間有所增加，

特別是自資學額。由於護士人手增至

超過 54 200 人，期內護士對人口比例亦
由每 1 000 名人口 5.4 名護士大增至
7.3 名 (圖 4)。然而，任職醫管局的護士
比例跌至 46%，醫管局在 2017-2018 年度
仍欠 400 名護士。  

 
 在 2017 年，醫管局全職醫生的離職率

升至 5.9%，加劇了人手緊絀的情況

(圖 5)。在該年，共有 314 名全職醫生

離開醫管局，其中 61 名 (19%)是顧問

醫生， 125 名 (40%)是高級醫生／副顧問

醫生。兩組醫生的年資中位數分別是

23.9 年和 14.6 年。醫生離職率較高的

專科包括眼科、放射科、病理科及

婦產科 (圖 6)。  
 
 為處理醫生不足的問題，政府將大學
教育資助委員會 ("教資會 ")資助的醫生
培訓學額由 2009-2010 至 2011-2012 學年
3 年期的 320 名，增加至 2016-2017 至
2018-2019 學年 3 年期的 470 名 (圖 7)。
根據行政長官 2018 年施政報告，在
2019-2020 至 2021-2022 學年 3 年期，
政府會進一步增加 60 個培訓學額。
此外，自 2015 年 6 月起，醫管局把
新入職醫生的退休年齡由 60 歲
提高至 65 歲，並在 2015-2016 年度和
2016-2017 年度重聘合共 61 名退休
醫生。至於聘用有限度註冊的非本地

培訓醫生在醫管局執業的措施，截至

2018 年 7 月，只有 12 名非本地醫生在此
安排下於醫管局工作。  

 
 

數據來源： Census and Statistics Department、Food and Health 
Bureau、Hospital Authority、Organisation for Economic Co-operation 
and Development及海外地方統計局／部門的最新數據。  
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