
มาตรการทีม่อียู่และแผนงาน 

เพือ่ส่งเสรมิความเท่าเทยีมกนัทางเชือ้ชาต ิ

 

ส ำนักงำนเลขำธกิำร (ต่อไปนีเ้รยีกว่ำ “ส ำนักงำนเลขำธกิำร” ) ของสภำนิตบิญัญตั ิ (ต่อไปนี้

เรยีกว่ำ “LegCo” ) ใหค้วำมชว่ยเหลอืดำ้นธรุกำรและกำรบรกิำรต่ำง ๆ ต่อ LegCo ภำยใตก้ำร

ควบคุมของกรรมธกิำรสภำนิตบิญัญตั ิ โดยภำรกจิของส ำนักงำนเลขำธกิำรคอื กำรด ำเนินกำร

เกีย่วกบังำนเลขำนุกำร งำนวจิยัและงำนชว่ยเหลอืดำ้นธรุกำรทีม่ปีระสทิธภิำพและมอือำชพีต่อ 

LegCo กำรเพิม่ควำมเขำ้ใจถงึกจิกรรมต่ำง ๆ  ของ LegCo และกำรใหค้วำมมั่นใจในชอ่งทำงของ

กำรแกไ้ขทีม่ปีระสทิธผิล 

 

ส ำนักงำนเลขำธกิำรใหค้วำมส ำคญัอย่ำงยิง่ในกำรสรำ้งควำมมั่นใจแก่ประชำชนโดยไม่แบ่งแยก

เชือ้ชำตภิูมหิลงัของพวกเขำ เพือ่ใหเ้ขำ้ถงึขอ้มูลควำมรูแ้ละกำรเขำ้รว่มกจิกรรมของ LegCo 

 

บรกิำรทีเ่กีย่วขอ้ง • อ ำนวยควำมสะดวกใหก้บัตวัแทนและสมำชกิของประชำชนที่มี

เช ือ้ชำตแิตกต่ำง เพือ่แสดงทศันคตต่ิำง ๆ ต่อประเด็นทีส่งัคมกงัวล 

ณ ทีป่ระชมุหรอืประชำพจิำรณ ์ ซึง่จดัโดยคณะกรรมกำรของ 

LegCo 

 

• อ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่ตวัแทนและสมำชกิของประชำชนที่มี

เช ือ้ชำตแิตกต่ำงในกำรเขำ้ถงึกำรบรกิำรต่ำง ๆ ภำยใตร้ะบบกำร

แกไ้ขของ LegCo 

 

• สิง่เสรมิกำรท ำงำนของ LegCo ใหถ้งึประชำชรทีม่เีช ือ้ชำตแิตกต่ำง  

 

มำตรกำรทีม่อียู่1 • บรกิำรล่ำมแปลภำษำ/แปลเอกสำรจำกภำษำองักฤษหรอืภำษำจนี 

(ตำมควำมเหมำะสม) เป็น 8 ภำษำ (มภีำษำอนิโดนีเซยี ภำษำฮนิดู 

ภำษำเนปำล ภำษำปัญจำบ ภำษำอูรดู ภำษำตำกำล็อก ภำษำไทย 

และภำษำเวยีดนำม) และในทำงสลบักนั ตำมควำมตอ้งกำรของ: 

 

- ตวัแทนและสมำชกิของประชำชนทีม่ีเช ือ้ชำติแตกต่ำงที่เขำ้

รว่มประชมุหรอืประชำพิจำรณข์องคณะกรรมกำร LegCo 

หรอืทีใ่หส้่งมอบเอกสำรไปยงัคณะกรรมกำร และ 

 

- ผูเ้รยีกรอ้งที่มีเช ือ้ชำติแตกต่ำงที่เขำ้ร่วมประชุมนัดหมำย

ภำยใตร้ะบบกำรแกไ้ขของ LegCo 

 

• กำรจดัเตรยีมบรกิำรล่ำมแปลภำษำระหว่ำงภำษำองักฤษและ 8 

ภำษำทีด่งักล่ำวโดยกำรชมุสำยโทรศพัท ์3 สำยฟร ีณ สถำนทีท่ี่

จ ำเป็นและส ำควรจะตอ้งใชบ้รกิำรในศูนยค์วำมสำมคัคีและกำร

 
1 ภำยใตส้ถำนกำรณพ์เิศษ อย่ำงเชน่กำรระบำดใหญ่ของ COVID-19 ส ำนักเลขำธกิำรอำจปรบั

มำตรกำรบำงอย่ำงอย่ำงเหมำะสม 



2 
 

ยกระดบัของชนกลุ่มนอ้ย เพือ่ใหเ้ขำ้ใจและตอบขอ้สงสยัจำก

ผูเ้ขำ้รว่มงำนในคอมเพล็กซ ์LegCo ทีใ่ชภ้ำษำเหล่ำน้ัน 

 

• หอ้งสมุด LegCo ไดจ้ดัเตรยีมสือ่และหนังสอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัเร ือ่ง

เช ือ้ชำตเิพือ่ใหส้มำชกิ LegCo เจำ้หนำ้ทีส่ ำนักงำนเลขำธกิำร 

และผูใ้ชง้ำนหอ้งสมุดท่ำนอืน่ ๆ รูแ้ละเขำ้ใจประเด็นควำมแตกต่ำง

ทำงเชือ่ชำตมิำกยิง่ขึน้ 

 

• เจำ้หนำ้ทีส่ ำนักงำนเลขำธกิำรจะไดร้บักำรฝึกอบรมในเร ือ่งควำม

เท่ำเทยีมกนัทำงเชือ้ชำตแิละควำมหลำกหลำยของวฒันธรรม 

 

• ล่ำมแปลภำษำแบบฉับพลนั ภำษำองักฤษ ภำษำจนีกวำงตุง้ และ

ภำษำจีนกลำงจะประจ ำทุกกำรประชุมสภำและกำรประชมุที่จดั

โดยคณะกรรมกำร LedCo ประชำชนจะไดร้บักำรตอ้นรบัใหเ้ขำ้

สงัเกตกำรด ำเนินกำรในกำรประชมุ ณ หอ้งแกลเลอรใ์นคอม

เพล็กซ ์LedCo หรอืผ่ำนชอ่งทำงเว็บแคสตบ์นเว็บไซต ์LedCo 

 

• ทุกใบปลวิทีพ่มิพโ์ดยส ำนักงำนเลขำธกิำร และทุกประกำศส ำคญั

บนเว็บไซต ์LedCo จะมทีัง้ภำษำจนีและภำษำองักฤษ 

 

มำตรกำรเพิม่เตมิที่

ด ำเนินกำรไปแลว้ 

• ประกำศและใบปลนิต่ำง ๆ ทีไ่ดเ้ลอืกไวซ้ ึง่จดัท ำโดยส ำนักงำน

เลขำธกิำรจะมกีำรแปลเป็นภำษำอนิโดนีเซยี ภำษำฮนิดู ภำษำ

เนปำล ภำษำปัญจำบ ภำษำอูรดู ภำษำตำกำล็อก ภำษำไทย และ

ภำษำเวยีดนำม 

 

กำรประเมนิกำร

ท ำงำนในอนำคต 

• ส ำนักงำนเลขำธิกำรจะประเมินกำรใหบ้รกิำรและกำรฝึกอบรม

อย่ำงสม ่ำเสมอ โดยพิจำรณำจำกผลตอบรบัและค ำแนะน ำจำก

ประชำชน สมำชกิ LegCo และเจำ้หนำ้ทีส่ ำนักงำนเลขำธกิำร 

เพือ่ใหพ้ฒันำกำรใหบ้รกิำรใหด้ยีิง่ขึน้ 

 

 

สอบถาม/รอ้งเรยีน 

 

ท่ำนสำมำรถตดิต่อเลขำนุกำรสภำอำวโุส(ธรุกำร)2 ของส ำนักงำนเลขำธกิำร LegCo ไดโ้ทร. 

3919 3077 หรอือเีมล (adm@legco.gov.hk) เพือ่สอบถำม/ขอค ำแนะน ำทีเ่กีย่วขอ้งกบัมำตรกำร

ทีใ่ชโ้ดยส ำนักงำนเลขำธกิำรเพือ่อนัเป็นประโยชนใ์นกำรส่งเสรมิควำมเท่ำเทยีมกนัทำงเชือ้ชำต ิ

 

ส านกังานเลขาธกิารสภานิตบิญัญตั ิ

เมษายน 2022 
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