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財務委員會討論文件

2002 年 4 月 26 日

總目 146－－－－政府總部：：：：教育統籌局

分目 700－般其他 非經常開支

項目 026 資訊科技 助理培訓課程

請各委員批准把總 目 146「政府總部 ：教育統籌局」

分目 70 0「一般其 他非經常開支」項 目 0 26「 資訊科

技助理培訓課程」項下的核准承擔額提高 5,400 萬元，

即由 3 , 60 0 萬元增 至 9,00 0 萬元，以 便在 2002 - 0 3 至

2 0 04 -0 5 年 度 繼 續 提 供 培 訓 初 級 資 訊 科 技 助 理 人 員

的名額。

問題

為 資 訊 科 技 助 理 培 訓 課 程 開 立 的 核 准 承 擔 額 ， 僅 可 支 付 截 至

2 0 01 -0 2 年度為止 舉辦課程所需的開 支。由於 市 場 對 受 資助的初級資訊

科 技 助 理 人 員 培 訓 名 額 的 需 求 仍 然 殷 切 ， 我 們 必 須 應 付 這 方 面 的 需

要。

建議

2 . 教 育 統 籌 局 局 長 建 議 把 資 訊 科 技 助 理 培 訓 課 程 項 下 的 核 准承 擔 額

提高 5 , 40 0 萬元， 即由 3 ,60 0 萬元增 至 9 ,000 萬 元，以便 在 2 0 02-0 3 至

2 0 04 -0 5 年度期間 ，每年提供 1  00 0 個 資訊科技培訓名額 。
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理由

3 . 隨 香 港 轉 向 知 識 型 經 濟 發 展 ， 我 們 需 要 有 足 夠 經 受 訓 的 各 級

資 訊 科 技 人 才 。 為 滿 足 市 場 對初 級 資 訊 科 技 助 理 人 員 的 需 求 ， 財 務 委

員會在 20 00 年 5 月 26 日批准開立為 數 3 ,600 萬 元的承 擔額，以便

在 20 00 - 01 和 2 00 1 - 02 年 度 提 供 2  0 0 0 個 資 訊 科 技 培 訓 名 額 ( 見
FC R( 20 00 - 01 )1 9 號 文件 )。這項資 訊 科 技 助 理 培 訓 課 程為中三或以上 程

度 的 年 青 離 校 生 和 失 業 人 士 提 供 全 日 制 的 資 訊 科 技 培 訓 。 培 訓 課 程 由

職業訓練局 (下稱「職訓局」)和僱員 再培訓局 (下 稱「再 培訓局」)合 辦 ，

並 由 職 訓 局 負 責 整 體 的 統 籌 、 課 程 發 展和檢 討 、 編 製 教 材 ， 以 及 質 素

保證等工作。

現有課程的成效

4 . 資 訊 科 技 助 理 培 訓 課 程 很 受 歡 迎 ， 提 供 的 培 訓 名 額 雖 然 只 有

2  30 0 個 (包括在開 立現有非經常承擔 額之前試辦課程所 提供的 30 0 個

名額 )，但收到的 申請表則超過 16  5 0 0 份 。截至 2002 年 2 月 底 為止，

修畢課程的學員超 過 1 80 0 名。

5 . 截至 20 02 年 2 月 ， 在 有 意 就 業 的 畢 業 學 員 中 ， 整 體就業率約為

7 0 %。在覓得工作 的 畢 業學員當中， 約有 80%  擔 任各類 資訊科技或有

關 的 職 位 ， 包 括 電 腦 操 作 員 、 平 面 ／ 網 頁 設 計 員 、 資 訊 科 技 助 理 、 資

訊 科 技 教 學 助 理 、 計 劃 助 理 、 互 聯 網 支 援 技 術 員 、 系 統 支 援 技 術 員 、

技術支援技術員等 ，他們的平均月薪 為 7 ,075 元 。

6 . 當局就資 訊科技助 理培訓課 程成立的 工作小組 (成 員包括 資訊科 技

界、商會、 再培訓 局 、職訓局 和政府 部門 的代表 )已 完成有關課程的 檢

討。結論認為這項 課程 總 體 上 是 成 功 的，課 程 不 但能切合業界的需求，

而 且 深 受 僱 主 和 學 員 歡 迎 。 一 項 調 查 的 結 果 亦 顯 示 ， 幾 乎 所 有 學 員 均

對課程感到滿意， 而僱主對 畢 業學員 的 競 爭 能 力 和 表 現 亦評價甚高。
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7 . 工 作 小 組 明 白 ， 經 濟 前 景 欠 佳 或 會 影 響 畢 業 學員的 就 業 機 會 ， 但

小 組 認 為 就 業 市 場 (特 別 是 中 小 型 企 業 )對 曾 受 訓 的 資 訊 科 技 助 理 人 員

的 需 求 仍 然 殷 切 。 此 外 ， 課程 能 大 大 提 升 目 標 學 員 的 就 業 能 力 。 工 作

小 組 考 慮 上 述 因 素 後 ， 建 議 在 未 來 三 年 繼 續 舉 辦資 訊 科 技 助 理 培 訓 課

程，目標是每年提 供 1 00 0 個培訓名 額。我 們支持有關 建議。由於就業

市 場 的 情 況 和 勞 動 人 口 的 培 訓 需 求 在 一 段 時 間 後 可 能 會 改 變 ，我們認

為以有時限的形式 繼續舉辦這項課程 是審慎的做法。

加 強 課 程 內 容 和 改 進 提 供 培 訓 的 模式

8 . 現有的資訊科技助 理培訓課程在 2000 年 設計，我 們 有 需 要 加 強 其

內 容 ， 以 應 付 現 今 資 訊 科 技 界 和 其 他 行業 的 公 司 在 資 訊 科技方 面 最 新

的 需 要 。 有 見 及 此 ， 工 作 小 組 已 根 據 市 場 現 今 的 需 要 、 科 技 的 發 展 、

開 辦 課 程 所 得 的 經 驗 、 學 員 和 僱 主 的 意 見 ， 以 及 學 員 的 就 業 情 況 ， 檢

討 課 程 內 容 ， 並 設 計 了 一 套 更 完 善 的 課 程。 新 課 程 包 括 一 個 基 礎 單 元

和 兩 個 重 點 不 同 的 分 科 項 目 ， 學 員 須 修 畢 基 礎 單 元 和 其 中 一 個 重 點 分

科 項 目 。 基 礎 單 元 主 要 是 教 授 基 本 的 辦 公 室 資 訊 科 技 技 能 和 電 子 商 貿

的 工 作 知 識 。 在 重 點 分 科 項 目 方 面 ， 資 訊 科 技 技 術 支 援 分 科 項 目 教 授

新 入 職 的 資 訊 科 技 技 術 ／ 系 統 支 援 人 員 應 具 備 的 技 能 ， 以 便 為 資 訊 科

技 技 術 基 本 設 施 提 供 支 援 服 務 。 至 於 互 聯 網 ／ 辦 公 室 資 訊 科 技 支 援 分

科 項 目 ， 則 會 教 授 學 員 適 切 的 技 能 ， 以 應 付 現 今 數 碼 工 作 間 一 般 的 支

援 工 作 。 學 員 修 畢 課 程 後 ， 將 可 掌 握 基 本 的 資 訊 科 技 技 能 ， 擔 任 資 訊

科 技 技 術 支 援 、 網 頁 製 作 、 電 子 商 貿 和 多 媒 體 製 作 等 範 疇 的 工 作 。 此

外 ， 他 們 亦 可 掌 握 有 關 資 訊 科 技 技 術 支 援 或 互 聯 網 ／ 辦 公 室 資 訊 科 技

支援的專門技能。

9 . 在 20 00 年 1 0 月前 ，培訓課程只採用 在課室授課這種傳 統的培訓

模式。到了 20 00 年 10 月，培訓機構 引進「網上培訓與 學習」的新培

訓 模 式 ， 為 學 員 提 供 多 一 個 選 擇 。 新 模 式 以 學 員 為 中 心 ， 讓 學 員 更 靈

活 學 習 ， 以 及 更 易 於 調 節 培 訓 進 度 ， 從 而 提 高 整 體 的 學 習 成 效 。 我 們

計 劃 在 未 來 三 年 ， 逐 步 安 排 更 多 培 訓 名 額 採 用 「 網 上培訓與學 習 」 的

教學模式。
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對財政的影響

附件

1 0 . 實施這項建議後，當 局 在 2002- 03 至 2 004 - 0 5 年 度所需 增加的非經

常開支為 5 , 40 0 萬 元。這筆開支是用 以在未來三年內每 年提供 1  000 個

培訓名額，以及支 付定期檢討和修訂 課程內容、購置電 腦硬件和軟件、

提 供 培 訓 和 支 援 、 招 聘 人 手 ， 以 及 行 政 和 宣 傳 工 作 所 需 的費 用 。 各 項

費用的分項數字和 預計所需的現金流 量詳載於附件 。

1 1 . 如委員批准有關建議，我們會運用獲轉授的權力，批出 2002-03 年

度所需追加的撥款。我們會在總目 106「 雜 項 服 務 」分 目 7 8 9「 額 外承

擔 」 項 下 刪 除 一 筆 數 額 相 等 的 款 項 ， 以 作 抵 銷 。 至 於 20 03- 0 4 和

2 0 04 -0 5 年度所需 的開支，我 們 會在這兩個年度的預算 草案內預留撥款

支付。

背景資料

1 2 . 鑑 於 資 訊 科 技 界 和 其 他 界 別 對已受 訓 的 資 訊 科 技 人 才需求殷 切 ，

我們曾在 20 00 年 2 月至 7 月 期 間 為 年青離校生和失業人 士試辦資訊科

技 助 理 培 訓 課 程 ， 協 助 他們 在 受 訓 後 擔 任 初級資訊 科 技 助 理 的 職 位 。

由 於 試 辦 課 程 成 績 理 想 ， 我 們 在 2000 年 5 月 獲 得 委 員 批 准 撥 款

3 , 60 0 萬元，以便 正式開辦課程，並 在 2 000- 0 1 至 2 001-0 2 年 度 期間，

提供 2  00 0 個培訓 名額。

1 3 . 我們在 20 01 年《 施政方針》中，建 議在未來三年 (即 由 2 0 02-0 3 至

2 0 04 -0 5 年度 )，繼 續舉辦資訊科技助 理培訓課程，每年 提供 1  000 個 培

訓名額，以應付社 會 對 資訊科技 人 才 的需求。

1 4 . 我們已在 20 02 年 2 月 28 日就上述建 議諮詢立法會人力 事務委員

會。委員會大致支 持有關建議。

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

教育統籌局

2 0 02 年 4 月
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2002 -03 至 2004 -05 年度

資訊科技助理培訓 課程現金流量預測

2002-03
(百萬元 )

2003-04
(百萬元 )

2004-05
(百萬元 )

總計

(百萬元 )

(a) 課程發展 (註 1) 2.73 0.86 0.87 4.46

(b) 購置多媒體軟件、其他

新增軟件的特許使用證

和硬件 (註 2)

3.50 0.80 0.60 4.90

(c) 直接培訓和支援 (註 3) 12.30 11.90 11.50 35.70

(d) 招收學員、就業選配和

有關的行政工作 (註 4)
2.60 2.60 2.60 7.80

(e) 推行計劃所涉及的行政

工作 (註 5)
0.35 0.35 0.35 1.05

總計 21.48 16.51 15.92 53.91

約 54

註 1： 課 程 內 容 必 須 不 時 更 新 ， 以 配 合 資 訊 科 技 的 發 展 。 有 關 費 用

包括修改網上課程 單元的相應開 支。

註 2： 有 關 費 用 是 用 以 購 置 新 增 的軟件 和 硬 件 、 提 升 硬 件 功 能 ， 以

及 提 供 網 絡 和 通 訊 設 施 。 須 添 置 軟件 和 硬件 是 為 配 合 資 訊 科 技 日 新 月

異的發展，以及為 了 更 廣 泛 運 用 「 網 上培訓與學習 」 的 教 學模式。

註 3： 有 關 費 用 包 括 提 供 課 堂 培 訓 和 網 上 培 訓 的 開 支 (例 如 編 製 教

材 、 聘 用 導 師 的 開 支 和 學 習 中 心 的 營 運 開 支 ) 。 估 計 由 2 0 02-0 3 至

2 0 04 -0 5 年度的三 年內，網上培訓與 課堂培訓的學額比 率為 60 0：4 0 0、
7 0 0： 300 和 8 00： 20 0。

註 4： 有 關 費 用 是 用 以 支 付 宣 傳 、 辦 理 報 讀 手 續 和 招 收 學 員 所 需 的

行政費用。
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註 5： 根 據 現 行 安 排 ， 職 訓 局 是 這 項 計 劃 的 統 籌 機 構 ， 除 了 負 責 提

供 部 分 培 訓 名 額 外 ， 還 負 責 監 督 再 培 訓 局 屬 下 各 培 訓 機 構 提 供 餘 下 的

名 額 。 計 劃 的 行 政 費 包 括 職 訓 局 聘 請 臨 時 員 工 監 督 整 項 計 劃 所 需 的 費

用。


