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對葵青區議會關注事項的回應對葵青區議會關注事項的回應對葵青區議會關注事項的回應對葵青區議會關注事項的回應

葵青區議會在㆓零零㆓年十㆒月十㆕日的會議席㆖通過動議

，要求㆒年內禁止在葵青區展示所有宣傳品。此外，葵青區議會亦要

求當局：

(a) 將這項動議告知立法會；以及

(b) 其後再就禁止展示宣傳品期限的動議與葵青區議會討

論日後安排。

2. ㆓零零㆔年㆓月，㆞政總署獲悉立法會議員將於㆓零零㆔年㆔

月六日會見葵青區議員，討論若干事項，當㆗包括在公眾㆞方違例懸

掛宣傳品的問題。立法會秘書處要求當局就此事作出回應，以方便立

法會議員及葵青區議員㆓零零㆔年㆔月六日會議㆖討論。當局在闡述

其回應的文件㆗，包括了葵青區議會建議禁止展示宣傳品㆒事；當局

的有關文件現載於附件（請參閱文件第(㆕)部分）。當局預期有關葵青
區議會的建議事宜，如有需要，立法會議員會在㆓零零㆔年㆔月七日

的立法會規劃、㆞政及工程事務委員會（事務委員會）會議㆖跟進。

當局並不知道立法會議員與葵青區議會舉行會議的日期延至㆓零零㆔

年㆔月㆓十五日，因此有關事宜並沒有在㆓零零㆔年㆔月七日的立法

會事務委員會會議㆖提出。

3. 在㆓零零㆔年㆔月七日的立法會事務委員會會議席㆖，立法會

議員表示支持路旁展示宣傳品管理計劃。立法會議員並不反對由㆓零

零㆔年㆕月起實施該管理計劃，不過該計劃須略作修訂。考慮到立法

會議員的要求，以及其他使用者（包括區議員、政府部門及非牟利機

構等）有需要在所有㆞區展示宣傳品，當局認為由㆓零零㆔年㆕月起

在全港十八區實施有關計劃是恰當的。

4. ㆞政總署已於㆓零零㆔年㆔月㆓十五日以書面告知各區議會

有關實施管理計劃的事宜。該署會就管理計劃的未來路向與葵青區議

會進㆒步聯繫。
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目的目的目的目的

葵青區區議會就㆘列事宜表示關注，本文件提供

有關的背景資料：

(㆒ )  管制公共屋邨非法販賣活動；

(㆓ )  公共屋邨外判管理工作的質素；

(㆔ )  麗瑤邨「長者住屋」設計和加建升降機的建
議；及

(㆕ )  路旁違例懸掛宣傳品。

(㆒㆒㆒㆒ )  管管管管制制制制公公公公共共共共屋屋屋屋邨邨邨邨非非非非法法法法販販販販賣賣賣賣活活活活動動動動

2 .  房屋署致力為公屋租戶維持良好的居住環境，而

防止非法販賣活動造成滋擾是日常屋邨管理的重要㆒環。

在管理工作已外判的公共屋邨，管制小販的工作由私㆟物

業服務公司負責，而在仍屬房屋署管理的屋邨，則由私㆟

保安公司執行。房屋署在這兩類屋邨的有關外判合約㆗均

已明文規定，該些公司須確保其轄㆘屋邨不受小販滋擾。

3 .  房屋署密切監督該等公司，以確保它們有效執行

小販管制的工作。大部份這些公司都能妥善㆞控制邨內的

非法販賣活動，而對於餘㆘仍未能達到要求的公司，房屋

署會指示它們採取各項可行的改善措施，並在有需要時發

出警告。屢次未能履行職責的公司或會被禁止競投新合約

、遭終止現行合約，甚或從房屋署的認可名冊除名。

4 .  此外，房屋署設有「特遣行動小組」，專責突擊掃蕩公
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共屋邨的非法販賣活動。「特遣行動小組」會在非法販賣問

題較為嚴重的屋邨，採取更嚴厲的執法行動，例如沒收貨

物或逮捕違例者。自 2002 年 10 月起，「特遣行動小組」的
五個分區小組已歸由㆗央調配，以便更集㆗資源處理非法

販賣活動較嚴重的屋邨。如有需要，房屋署也會尋求食物

環境衛生署協助。

5 .  葵青區區議會就區內長發邨、長安邨、大窩口邨和長亨
邨㆕個屋邨的非法販賣活動表示關注。這些屋邨內某些㆞

點因鄰近主要交通設施而行㆟眾多，對非法小販甚為吸引

。故此，我們採取了嚴厲的執法行動，以壓制該等㆞點的

非法販賣活動。例如，負責管理長發和長安邨的物業服務

公司自 2002 年 9 月起已進行了 10 次大型驅趕小販行動。
大窩口邨的保安公司在收到房屋署的警告後，已調配更多

的保安㆟員打擊非法販賣活動，而房屋署的「特遣行動小

組」自 2002 年 10 月起也已在該屋邨進行了六次突擊掃蕩
。此外，食物環境衞生署多次扣捕長亨邨外的非法小販。

經過㆖述各方面的努力，現時該等屋邨日間的非法販賣活

動已大致受到控制。我們會繼續監察有關情況，並會按需

要派「特遣行動小組」在夜間進行掃蕩。

(㆓㆓㆓㆓ )  外外外外判判判判公公公公共共共共屋屋屋屋邨邨邨邨的的的的管管管管理理理理工工工工作作作作

6 . 葵青區區議會對已將管理工作外判予私㆟物業服務公
司的屋邨管理質素表示關注。該區議會建議房屋署在評估

私㆟物業服務公司的表現時，也應顧及居民對有關公司的

投訴。

7 . 房屋署將屋邨的管理工作外判予私㆟物業服務公司，是
為了增加成本效益和鼓勵更具創意的管理模式。為了確保

服務質素，物業服務公司的服務標準不可遜於房屋署屋邨

辦事處的服務水平，例如兩者須在相同的指定時間內處理

居民的詢問或要求。

8 . 房屋署密切監察物業服務公司的表現。該署不但會根據
㆒套客觀的評分制，進行定期和突擊審查，也會考慮居民

就有關物業服務公司提出的投訴數目和性質，從而評核這

些公司的服務成效。在計算這些公司的總評分時，房屋署

不單參照內部的評估，也會顧及每季由房屋署和每年由獨
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立公司所作的租戶滿意程度調查結果，以及屋邨管理諮詢

委員會的評核。

9 . 房屋署會向未能完全履行合約要求的物業服務公

司採取懲罰行動，包括發出警告、要求撤換主要㆟員、禁

止競投新合約、終止現行合約、甚或從房屋署的認可名冊

除名。

10. 管理葵青區 10 個公共屋邨的七間物業服務公司
，表現大致令㆟滿意。我們會監察他們的表現，並會與他

們緊密合作，務求不斷進步。

(㆔㆔㆔㆔ ) 麗麗麗麗瑤瑤瑤瑤邨邨邨邨「長者住屋」的設計和加建升降機的建議「長者住屋」的設計和加建升降機的建議「長者住屋」的設計和加建升降機的建議「長者住屋」的設計和加建升降機的建議

11.葵青區區議會建議在麗瑤邨「長者住屋」的個別單位安
裝鐵閘，讓居民可開啟單位大門保持空氣流通。不過，按

照現時「長者住屋」的設計，由於每個單位入口㆖面設有

火警鐘，而沿走廊亦設有協助長者行走的扶手，個別單位

入口實難以安裝鐵閘。為了保持單位通風，每個單位已按

《建築物條例》的要求設有大的窗戶；但如居民仍希望打

開單位大門，由於「長者住屋」每層每層每層每層均設有鐵閘連電子鎖

和閉路電視，以及全日 24 小時的舍監服務，所以居民在保
安方面大可放心。

12.區議會提議在麗瑤邨加裝升降機和行㆟㆝橋，以方便
內住在較高平台的兩座公屋大廈居民，到達較低的平台購

物和乘搭交通工具。我們對該建議有保留。麗瑤邨居民現

時已可使用有蓋樓梯來往兩個平台。此外，由於有關建議

將涉及大規模的開鑿斜坡工程，而受影響的樓宇也需進行

㆞基鞏固工程，故此，技術㆖十分複雜，價錢也很昂貴。

(㆕㆕㆕㆕ ) 路旁違例懸掛的宣傳品路旁違例懸掛的宣傳品路旁違例懸掛的宣傳品路旁違例懸掛的宣傳品

13.葵青區區議會關注到區內路旁違例懸掛宣傳品的情況
，並建議該區禁止在路旁懸掛宣傳品㆒年。

14. 現時，當㆞政處職員在日常巡查㆗發現有違例懸掛

的宣傳品，或收到有關投訴時，會轉介食物環境衞生署進

行清拆。為改善現行在路旁展示非商業性宣傳品的管理和
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申請手續，㆞政總署最近已擬備管理計劃方案。我們已就

有關方案諮詢所有區議會，並會於㆓零零㆔年㆔月七日諮

詢立法會規劃㆞政及工程事務委員會。在綜合各方面意見

後，我們會敲定管理計劃，並在今年稍後推行。

15. 至於在區內禁止懸掛宣傳品㆒年的建議，㆞政總署

會在立法會討論建議㆗的管理計劃後，再作進㆒步的考慮

。

房屋及規劃㆞政局

㆓零零㆔年㆓月


