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二零零四年二月十六日會議跟進事項

本年四月二十一日來信收悉。關於信中提出的問題，現答覆如下：

為處理校園欺凌問題，本局編製了兩種資料收集表格，以便更有

效地評估校園欺凌情況。其中，“校園暴力欺凌個案資料表格＂是用

以調查本港校園暴力欺凌的整體情況；而“學生相處問卷＂則供個別

學校進行評估之用，讓學校各自檢視校內的欺凌問題，所得資料由校

方自行保存及處理。

本年二月，本局發出上述“校園暴力欺凌個案資料表格＂，藉以

調查校園暴力欺凌情況。共有 1  276 間學校交回表格，回應率達百分
之一百。根據調查結果， 72 %的學校表示校內沒有暴力欺凌個案，1 3 %
的學校報稱有 1 宗 ,  10 %報稱有 2 至 3 宗， 5 %報稱有 4 宗或以上這類
個案。各校申報的個案當中， 37 0 宗已圓滿解決，無須再作處理，其
餘 46 0 宗需要進一步跟進支援，其資料的分項數據載列於附件一及
二。

資料顯示大部分的個案只涉及一名欺凌者 ( 60 % )或一名受欺凌者
（ 65 %）。學校最常用的處理方法是將個案同時轉介學校社工、學生輔
導主任／輔導教師／輔導人員及教師長期跟進；由此可見，學校大多



採用全校參與的方式處理校園欺凌問題，情況令人鼓舞。事實上，這

種處理方法甚具成效，多達 70 %的個案已有改善。

本局根據上述調查結果，找出需要不同程度支援的學校。部分學

校報稱處理個案時遇到困難，我們由本年四月起安排本局教育心理學

家及學校發展主任到訪這些學校，加強校本支援。另有部分學校有一

些個案須作長期跟進，本局也會在本學年及下一學年舉辦區域聯網培

訓及交流活動，藉此向這些學校提供支援。

我們知悉議員要求本局提交“學生相處問卷＂的調查結果。“學

生相處問卷＂是本局研訂的校本評估工具，並已納入“和諧校園齊創

建＂資源套內，派發給全港學校，供教師評估校內欺凌情況之用。各

學校透過問卷收集的資料，會顯示欺凌行為的類別、欺凌事件發生的

地點和時間，以及學生應付欺凌行為的方法等。這些資料反映個別學

校本身的情況，學校可據此策劃全校參與政策，以及制訂處理和預防

欺凌行為的措施，並可根據調查結果，不時監察和檢討這些政策及措

施的成效。透過“學生相處問卷＂收集的資料，只供個別學校參考，

不能反映全港學校的整體情況，所以本局並無要求學校提交問卷調查

所得的資料。

假 如 議 員 希 望 進 一 步 討 論 上 述 問 題 ， 請 與 黎 吳 敏 頤 女 士 聯 絡

(電話： 2 86 3  47 80 )。

教育統籌局局長

(李國生          代行 )
連附件
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