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CB(2)2131/03-04(09)號文件

和諧之家和諧之家和諧之家和諧之家

防止和處理家庭暴力的策略及措施防止和處理家庭暴力的策略及措施防止和處理家庭暴力的策略及措施防止和處理家庭暴力的策略及措施

立場書立場書立場書立場書

2004200420042004 年年年年 4444 月月月月 26262626 日日日日

和諧之家促請政府全面落實「「「「零度容忍家庭暴力零度容忍家庭暴力零度容忍家庭暴力零度容忍家庭暴力」」」」政策，本會建

議採用以㆘的措施，以預防及遏止家庭暴力個案蔓延。

ＩＩＩＩ ) ) ) ) 法律層面法律層面法律層面法律層面 ////執法執法執法執法

i )  i )  i )  i )  制訂制訂制訂制訂     “Pro-arres t PolicyPro-arres t PolicyPro-arres t PolicyPro-arres t Policy” ((((譯譯譯譯 : : : : 支持逮捕政策支持逮捕政策支持逮捕政策支持逮捕政策 ))))

現時當家庭暴力發生，受虐㆒方縱然鼓起最大的勇氣求助報警，很

多時警方只有根據現時的政策及法例，要求受害者作出是否指控施虐者

的決定，使受害㆟承受很大壓力，由於不能承受舉證至親的責任或害怕

家㆟遭受報復，往往不願作證，而警方便只會了結案件的調查。

針對較輕微而初犯的家庭暴力案件，政府應參考外國實施““““ Pro-arrestPro-arrestPro-arrestPro-arrest

PolicyPolicyPolicyPolicy”（譯：支持逮捕政策），意即當警務㆟員面對懷疑發生家庭暴力的
案件時，便要根據㆒定的程序，收集環境及當事㆟言語及身體㆖的證據，

只要有任何證供及證據顯示曾有家庭暴力事件發生只要有任何證供及證據顯示曾有家庭暴力事件發生只要有任何證供及證據顯示曾有家庭暴力事件發生只要有任何證供及證據顯示曾有家庭暴力事件發生，執法者便可逮捕施虐，執法者便可逮捕施虐，執法者便可逮捕施虐，執法者便可逮捕施虐

者返警署者返警署者返警署者返警署，，，，引用有關證據向施虐者作出起訴引用有關證據向施虐者作出起訴引用有關證據向施虐者作出起訴引用有關證據向施虐者作出起訴，參考，參考，參考，參考「警司警誡令」或「警司警誡令」或「警司警誡令」或「警司警誡令」或「「「「簽簽簽簽

簿守行為簿守行為簿守行為簿守行為」」」」 (Bind Over Order)(Bind Over Order)(Bind Over Order)(Bind Over Order)的做法的做法的做法的做法，建議施虐者接受輔導，建議施虐者接受輔導，建議施虐者接受輔導，建議施虐者接受輔導，若施虐者拒，若施虐者拒，若施虐者拒，若施虐者拒

絕接受輔導絕接受輔導絕接受輔導絕接受輔導，則繼續按程序起訴，則繼續按程序起訴，則繼續按程序起訴，則繼續按程序起訴。這樣㆒方面可免卻受害者㆖庭指證至

親的壓力，另㆒方面可讓施虐者及早有機會改善暴力行為。我們期望政

府可盡快採用有關政策的原則，研究法律的細節安排，以盡快遏止暴力

的蔓延。

i i )  i i )  i i )  i i )  加強警員處理家庭暴力的技巧訓練加強警員處理家庭暴力的技巧訓練加強警員處理家庭暴力的技巧訓練加強警員處理家庭暴力的技巧訓練

㆝水圍慘劇反映前線警務㆟員對處理家庭暴力案件的敏感度不足，

欠缺對受虐婦女特徵的了解。案㆗女事主曾入住庇護㆗心，亦曾表示懷

疑丈夫性侵犯受害㆟子女，可見案件已有暴力發生的前科。若當時警方

對家庭暴力有㆒定的認識，也應明白暴力是會循環發生的，而受虐者大

多會因為子女及丈夫而採取隱瞞暴力態度。若警方就因為當事㆟不願跟

進，就此了結案件，實在有違政府㆒向所謂已採取的「零度容忍」家庭

暴力政策，並且縱容了今次家庭慘劇的發生。故此，我們建議警方應緊緊緊緊

密密密密為前線警務㆟員提供處理家庭暴力務個案訓練（如每㆔個月㆒次），並

把處理家庭暴力的課題優先優先優先優先放在眾多訓練項目之㆖，以積極加強他們對

家庭暴力事件發生的敏感度及處理能力。
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i i i ) i i i ) i i i ) i i i ) 危機處理小組駐守警署危機處理小組駐守警署危機處理小組駐守警署危機處理小組駐守警署

警方在處理家庭暴力個案時亦可能會遇㆖困難，我們亦不能要求前

線警務㆟員充當社工，建議折衷辦法宜採取跨專業合作形式與專門處理

家暴的社工配合。讓社工駐守在警署以提供即時支援讓社工駐守在警署以提供即時支援讓社工駐守在警署以提供即時支援讓社工駐守在警署以提供即時支援，包括協助警務㆟

員對家暴的評估並案主的情緒支援及資源提供等。和諧之家在去年 (2003

年 )開始已分別在屯門醫院及將軍澳醫院的急症室展開危機處理服務以

支援醫務㆟員即時處理家暴個案。建議警方亦參考該模式。和諧之家就

此也曾建議與屯門警區作試驗計劃，只是暫時未能與有關方面配合。

iv) iv) iv) iv) 盡快落實纏繞條例刑事化盡快落實纏繞條例刑事化盡快落實纏繞條例刑事化盡快落實纏繞條例刑事化

為保障受虐婦女免受施虐者的纏繞威脅，我們建議加快落實纏繞刑

事化，以保障受虐婦女及兒童的安全。纏繞條例刑事化自 2000 年討論至

今，仍未見政府有何具體落實的措施，反映政府忽視纏繞條例的執行對

保護家庭暴力受害者的重要性，試想想若㆒名受虐婦女被前夫不斷纏

繞，而社會不能保護她，她如何走出恐懼、重建自信 ? 過去法律改革委

員會提出有關纏繞刑事化的討論，都集㆗條例對新聞採訪自由可能造成

的限制，引致條例胎死腹㆗。然而，家庭暴力個案㆗的纏繞者往往身份家庭暴力個案㆗的纏繞者往往身份家庭暴力個案㆗的纏繞者往往身份家庭暴力個案㆗的纏繞者往往身份

明確明確明確明確，與涉及新聞或公眾㆟物採訪而可能出現有關纏繞問題的情況並不相，與涉及新聞或公眾㆟物採訪而可能出現有關纏繞問題的情況並不相，與涉及新聞或公眾㆟物採訪而可能出現有關纏繞問題的情況並不相，與涉及新聞或公眾㆟物採訪而可能出現有關纏繞問題的情況並不相

同同同同，故此我們強烈認為，故此我們強烈認為，故此我們強烈認為，故此我們強烈認為，立法者不應把兩者混為㆒談，立法者不應把兩者混為㆒談，立法者不應把兩者混為㆒談，立法者不應把兩者混為㆒談，應該獨立就家庭暴，應該獨立就家庭暴，應該獨立就家庭暴，應該獨立就家庭暴

力個案㆗的纏繞行為進行刑事化力個案㆗的纏繞行為進行刑事化力個案㆗的纏繞行為進行刑事化力個案㆗的纏繞行為進行刑事化，加促有關立法程序，及盡快檢討家庭

暴力條例，研究加入禁制纏繞行為的內容，使受害者盡快獲得法律保障。

v) v) v) v) 檢討家庭暴力條例檢討家庭暴力條例檢討家庭暴力條例檢討家庭暴力條例 (Domestic Violence Ordinance Cap189)(Domestic Violence Ordinance Cap189)(Domestic Violence Ordinance Cap189)(Domestic Violence Ordinance Cap189)

!  擴大保護對象範圍擴大保護對象範圍擴大保護對象範圍擴大保護對象範圍

我們建議把條例㆗的婚姻居所（Matrimonial  Home）應改為家庭
居所（Domestic Home），擴擴擴擴濶濶濶濶家家家家庭庭庭庭成成成成員員員員定定定定義義義義，除配偶，除配偶，除配偶，除配偶、同居男女、同居男女、同居男女、同居男女

及未滿十八歲的兒童外及未滿十八歲的兒童外及未滿十八歲的兒童外及未滿十八歲的兒童外，前配偶，前配偶，前配偶，前配偶、前同居者及同住的直系及姻親、前同居者及同住的直系及姻親、前同居者及同住的直系及姻親、前同居者及同住的直系及姻親

家庭成員家庭成員家庭成員家庭成員也應包括在法例保障範圍內。

!  對家庭暴力予以明確定義對家庭暴力予以明確定義對家庭暴力予以明確定義對家庭暴力予以明確定義

我們建議家庭暴力的法律定義應明確列明暴力行為不只包括身不只包括身不只包括身不只包括身

體侵害的行為體侵害的行為體侵害的行為體侵害的行為，也包括精神㆖的侵害行為及遺棄或疏於照顧沒有，也包括精神㆖的侵害行為及遺棄或疏於照顧沒有，也包括精神㆖的侵害行為及遺棄或疏於照顧沒有，也包括精神㆖的侵害行為及遺棄或疏於照顧沒有

自我照顧者自我照顧者自我照顧者自我照顧者，和婚內強姦，和婚內強姦，和婚內強姦，和婚內強姦等不太明顯的性暴力行為，並加強法院

在使用逮捕書的權力，即使是性虐待  (如婚內強姦 ) 或精神虐待
等，也可在禁制令附㆖逮捕書，以正視性虐待及精神虐待這類較

不明顯的暴力對受害者的影響。
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!  檢討禁制令內容檢討禁制令內容檢討禁制令內容檢討禁制令內容

我們建議延長禁制令的最長有效期至十八個月延長禁制令的最長有效期至十八個月延長禁制令的最長有效期至十八個月延長禁制令的最長有效期至十八個月，以配合申辦離婚

及撫養權手續時間，讓家庭暴力被害㆟有較大的保障，並建議容容容容

許第㆔者在當事㆟知悉㆘代為申請禁制令許第㆔者在當事㆟知悉㆘代為申請禁制令許第㆔者在當事㆟知悉㆘代為申請禁制令許第㆔者在當事㆟知悉㆘代為申請禁制令。為積極改善施虐㆒方

的暴力行為，建議法庭把施虐者曾否參與輔導及教育小組課程及

其表現報告，作為應否接納受害者申請延長禁制令有效期的評估

項目之㆒，即若施虐者不參加輔導或教育課程，或其表現不理

想，法官可考慮延長禁制令的有效期。

II) II) II) II) 社會福利服務層面社會福利服務層面社會福利服務層面社會福利服務層面

vi) vi)  vi)  vi)  提升社工處理家庭暴力個案的技巧提升社工處理家庭暴力個案的技巧提升社工處理家庭暴力個案的技巧提升社工處理家庭暴力個案的技巧

社署披露負責此個案的社工，曾數次與夫婦㆓㆟共同會面進行婚姻

輔導，反映不少同工仍誤把家庭暴力問題歸咎於溝通關係問題（即雙方

皆有責任），把個㆟安全與家庭和諧屬同等重要，這樣的專業評估及處理

手法實在犯了嚴重的錯誤。家庭暴力個案㆗，夫妻之間的權力及㆞位並

不平等，若施虐者未徹底承認暴力責任前進行婚姻輔導，受害者不單容

易被怪責，而且可能會因為受害者坦誠心㆗感受而惹起施虐者仇恨之

心，增加了受虐者再次面對虐待的危機，因此處理家暴個案時須分別處

理施虐者及受害者。

傳統的系統家庭治療方式並非適合處理家庭暴力個案傳統的系統家庭治療方式並非適合處理家庭暴力個案傳統的系統家庭治療方式並非適合處理家庭暴力個案傳統的系統家庭治療方式並非適合處理家庭暴力個案，我們建議把受，我們建議把受，我們建議把受，我們建議把受

害者的個㆟安全放在首位害者的個㆟安全放在首位害者的個㆟安全放在首位害者的個㆟安全放在首位，第㆒時間協助受害者保護自己，第㆒時間協助受害者保護自己，第㆒時間協助受害者保護自己，第㆒時間協助受害者保護自己，並把夫婦㆓㆟，並把夫婦㆓㆟，並把夫婦㆓㆟，並把夫婦㆓㆟

分開處理分開處理分開處理分開處理，為他們提供個別的輔導，為他們提供個別的輔導，為他們提供個別的輔導，為他們提供個別的輔導，直至施虐者承認對暴力事件負㆖全部，直至施虐者承認對暴力事件負㆖全部，直至施虐者承認對暴力事件負㆖全部，直至施虐者承認對暴力事件負㆖全部

責任責任責任責任，受虐婦女個㆟的安全受到控制，受虐婦女個㆟的安全受到控制，受虐婦女個㆟的安全受到控制，受虐婦女個㆟的安全受到控制，社工才可考慮安排夫婦㆓㆟㆒同進，社工才可考慮安排夫婦㆓㆟㆒同進，社工才可考慮安排夫婦㆓㆟㆒同進，社工才可考慮安排夫婦㆓㆟㆒同進

行婚姻或家庭輔導行婚姻或家庭輔導行婚姻或家庭輔導行婚姻或家庭輔導。。。。

vii) vi i) vi i) vi i) 家庭暴力個案應交由專門部門及機構處理家庭暴力個案應交由專門部門及機構處理家庭暴力個案應交由專門部門及機構處理家庭暴力個案應交由專門部門及機構處理

新推行的綜合家庭服務㆗心的模式，運用㆔層架構，即由預防至治

療手法服務區內所有家庭，而所服務的個案種類繁多，很多時前線同工

未能及早辨識家庭暴力個案的危機性。

我們建議加強培訓社工辨識及處理家庭暴力個案的能力，並確保風

險評估能保障受虐者的安全，並建議把有關家庭暴力個案轉介予專門處把有關家庭暴力個案轉介予專門處把有關家庭暴力個案轉介予專門處把有關家庭暴力個案轉介予專門處

理家庭暴力個案的機構理家庭暴力個案的機構理家庭暴力個案的機構理家庭暴力個案的機構，㆒方面可減輕前線同工沉重的工作壓力，另㆒

方面可以有較充分的時間深入跟進有關個案。

viii)  vi ii )  vi ii )  vi ii )  施虐者輔導服務施虐者輔導服務施虐者輔導服務施虐者輔導服務

過去數年，已有非政府機構開展施虐者輔導服務，政府應重點投放資重點投放資重點投放資重點投放資

源源源源發展該項服務以徹底遏止家庭暴力的發生徹底遏止家庭暴力的發生徹底遏止家庭暴力的發生徹底遏止家庭暴力的發生。
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ix) ix) ix) ix) 增強新移民社區資源的認識增強新移民社區資源的認識增強新移民社區資源的認識增強新移民社區資源的認識

根據本會入住個案分析，有五成乃屬新來港婦女，和諧之家雖然自

去年開始，已在羅湖關口擺放求助資源咭已在羅湖關口擺放求助資源咭已在羅湖關口擺放求助資源咭已在羅湖關口擺放求助資源咭讓新來港婦女索取，但是我們

更希望在政府的支持㆘獲得安排，讓我們能夠盡早接觸持單程證來港定

居的婦女，為她們及其配偶提供夫妻相處及認識社區資源的教育講座，

以加強她們預防家庭暴力的能力。

III) III) III) III) 教育層面教育層面教育層面教育層面

x) x) x) x) 加強兩性平等教育加強兩性平等教育加強兩性平等教育加強兩性平等教育

社會必須提供㆒個平等的環境，讓婦女不受性別限制而發揮自我所

長。我們建議將兩性平等建議將兩性平等建議將兩性平等建議將兩性平等、防止暴力的訊息加入學校正規課程或校園活動、防止暴力的訊息加入學校正規課程或校園活動、防止暴力的訊息加入學校正規課程或校園活動、防止暴力的訊息加入學校正規課程或校園活動

㆗㆗㆗㆗，讓年青㆟從小學習兩性平等的觀念。

總括，要預防及處理家庭暴力問題，我們建議必須要先制訂明確的

「零度容忍家庭暴力政策」「零度容忍家庭暴力政策」「零度容忍家庭暴力政策」「零度容忍家庭暴力政策」，以促使政府不同部門共同制訂相關預防及處

理家庭暴力個案的措施，並以「零」「零」「零」「零」作為遏止家庭暴力工作為目標，即

把家庭暴力的個案逐步減少至「零」。


