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港鐵外判維修工作清單  

 
 
引言  
 
 本文件旨在提供外判維修工作的補充資料，當中各項工

作均由香港鐵路有限公司 (港鐵公司 )員工定期視察及檢查。  
 
 
外判維修工程  
 
2. 港鐵公司自一九七九年投入服務以來，一直採用一套精

細的監察機制，確保維修工作，包括外判維修工作，能符合

公司訂立的標準。事實上，無論對內部的員工或承辦商員工

進行的維修工作，公司採用同一套標準及要求，該等標準亦

與國際的良好做法一致。港鐵的工程人員負責監督及指導，

確保服務質素符合標準。外判維修工作與公司內部進行的維

修工作，均受到同樣的定期檢查。除了每日 /每周及每月定期

檢討表現、每年進行資產調查，以及每三年進行資產狀況評

估外，公司亦有督導級的專責員工就外判的維修工作進行額

外的定期及突擊視察及檢查。事實上，就基建設備而言，港

鐵公司與承辦商的合約訂明外判維修工作需要達到的表現

水平，而一個由工程技術人員組成的專責團隊的主要工作是

確保表現符合有關要求。這些港鐵內部員工每天會到有系統

維修工作的各個地點審查工作。  
 
3. 維修港鐵列車及營運設備的承辦商員工必須取得所需

資格及證明，確保他們有與從事同樣工作的港鐵員工類似及

足夠的技術水平及能力。相關的資格證明已在公司與承辦商

的合約內訂明。就專門工作如防火設備、車站升降機及扶手

電梯的維修，有關的法例中已規定須由已註冊的承辦商進

行。港鐵公司亦透過工作會議跟進承辦商員工的培訓。承辦

商會自己為員工提供與工作有關的技術及安全培訓，公司也

會協助向承辦商員工講解公司的運作及安全程序。  
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4. 港鐵公司車務運作的外判維修工作包括 : 
 

 將軍澳綫的基建設備  (路軌、訊號、配電及架空電

纜 ) 及列車  
 以下鐵路綫的自動收費設備  - 

- 西鐵綫；  
- 將軍澳綫；  
- 東涌綫；  
- 廸士尼綫；及  
- 機場快綫  

 乘客資訊顯示設備  
 閉路電視設備  
 車站升降機及扶手電梯  
 月台幕門及閘門  
 防火設備  
 通訊設備  
 吊艙和起重台架  
 機場快綫的行李處理設備  
 屋宇裝備  
 污水處理、配管及排水  
 後備電力供應設備  
 一般車站照明  
 西鐵綫及東鐵綫中央控制電力供應開關設備  
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