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I. 摘要  

1. 
 

條例草案目的  
 

(a) 就資料使用者為直接促銷目的而使用資
料當事人的個人資料，或把該等資料轉

移予其他人士，或售賣該等資料，對資

料使用者施加新增規定；及  
(b) 改善該條例的執行情況。  

2. 意見  條例草案引入多項修訂，以回應社會各界最

近對下述事宜的關注：部分企業轉移顧客的

個人資料予他人作直接促銷用途而沒有通知

有關顧客及徵求顧客同意；該等修訂亦旨在

改善在執行該條例時遇到的問題。  
條例草案建議作出下述規定：如資料使用者

擬使用或容許他人使用相關個人資料作直接

促銷用途，或資料使用者擬售賣該等資料，

則須讓資料當事人在知情的情況下作出選

擇。資料使用者須提供回應設施，讓資料當

事人有 30日時間提出反對。  
在改善該條例執行情況的各項建議中，其中

一項是授權私隱專員向擬提起法律程序的受

屈人士提供法律協助，以便就因資料使用者

違反該條例的規定而蒙受的損害申索補償。

3. 公眾諮詢  當局於 2009年及 2010年進行了兩輪公眾諮
詢，並舉辦了 4場公眾諮詢會。政府當局亦曾
與相關業界的代表會面、參加由不同組織舉

辦的研討會及論壇，以及與各區區議會正副

主席、人權論壇和兒童權利論壇討論。  
4. 諮詢立法會  

事務委員會  
 

政制事務委員會曾在 4次會議上討論 2009年
的 諮 詢 文 件 及 2010年 的 諮 詢 報 告 ， 並 於
2010年 11月舉行了一場公聽會，其後再於
2011年 4月舉行會議，聽取當局就進一步公眾
諮詢報告和立法建議作出簡報。  

5. 
 

結論  
 

由於條例草案涉及對保障個人資料的法定機

制作出全面和重大修改，建議議員成立法案

委員會，對條例草案所載的建議詳加研究。
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II. 報告  
 
條例草案目的  
 
(a) 就資料使用者為直接促銷目的而使用資料當事人的個人資

料，或把該等資料轉移予其他人士，或售賣該等資料，對資

料使用者施加新增規定；及  
 

(b) 改善《個人資料 (私隱 )條例》 (下稱 "《私隱條例》 ")的執行
情況。  

 
 
立法會參考資料摘要  
 
2.  請參閱政制及內地事務局於 2011年 7月發出的立法會參
考資料摘要 (檔號：CMAB/CR/7/22/45)。  
 
 
首讀日期  
 
3.  2011年 7月 13日。  
 
 
意見  
 
4.  條例草案建議作出多項修訂，包括就資料使用者為直接

促銷目的或藉售賣該等資料的方式而擬使用資料當事人的個人

資料，或把該等資料轉移予其他人士，對資料使用者施加新增

規定。一如立法會參考資料摘要所解釋，這些修訂旨在回應社

會各界最近廣泛關注的下述事宜：部分企業轉移大量顧客的個

人資料予他人作直接促銷用途，而沒有明確具體地通知顧客轉

移資料的目的及受讓人的身份，亦未有徵求顧客同意。  
 
5.  根據條例草案的規定，如使用或向他人提供個人資料作

直接促銷用途，資料使用者須  ⎯⎯ 
 

(a) 事先向資料當事人提供以下書面資訊：擬使用或提
供的個人資料、該等資料擬提供予甚麼類別的人

士、在直接促銷中擬要約提供的貨品、設施或服務

的類別；及  
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(b) 向資料當事人提供回應設施 (例如在印文本或在網
上提供填寫選擇的方格 )，讓資料當事人在 30日內表
示反對。  

 
該等資訊須以易於閱讀並理解的方式呈示。所有這些規定均旨

在令資料當事人可在知情的情況下作出選擇。另一項進一步的

保障措施，是規定獲提供個人資料以用於直接促銷用途的人

士，須應資料當事人其後提出的要求，停止如此使用該等資料。

如違反這些規定的任何一項，即屬犯罪，可處罰款 500,000元及
監禁 3年。  
 
6.  對於擬售賣個人資料的資料使用者，條例草案施加類似

的規定，以確保資料當事人同樣可在知情的情況下作出選擇。

如違反任何擬議新規定，即屬犯罪，可處罰款 1,000,000元及監
禁 5年。  
 
7.  條例草案建議在有需要時豁免遵守擬議新規定，例如由

醫院管理局和社會福利署營辦的社會及醫護服務，以及如不就

其直接促銷活動提供豁免便相當可能會對其服務對象的身體或

精神健康造成嚴重損害的任何其他該等服務。  
 
8.  條例草案亦建議對該條例的執行情況作出全面修訂，當

中包括一些新訂措施。這些建議的主要作用如下  ⎯⎯  
 

(a) 把下述行為訂為可處罰款 1,000,000元及監禁 5年的
罪行：某人在未經資料使用者同意下從資料使用者

取得個人資料，而其後披露該等個人資料以獲取得

益、導致資料當事人蒙受損失或導致資料當事人蒙

受心理傷害；  
 
(b) 授權個人資料私隱專員 (下稱 "私隱專員 ")向擬根據

《私隱條例》第66條提起法律程序的受屈人士提供
法律協助，以便就因資料使用者違反主體條例任何

條文而蒙受的損害申索補償；  
 
(c) 修訂私隱專員的權力和法律責任；  
 
(d) 提高屢次違反執行通知的罰則；  
 
(e) 把下述作為或不作為訂為罪行：某人故意重複某作

為或某不作為，而該作為或不作為構成違反某項規

定並因而曾獲發執行通知；  
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(f) 規定資料使用者採取措施，防止轉移予其聘用的資

料處理者的個人資料的保存時間超過所需，或防止

該等資料未獲准許或意外地被查閱、處理、刪除、

喪失或使用；及  
 
(g) 授權精神上無行為能力的資料當事人的監護人，代

表這些資料當事人處理與其個人資料相關的事宜。  
 
 
公眾諮詢  
 
9.  當局於 2009年及2010年進行了兩輪公眾諮詢，並舉辦了
4場公眾諮詢會。政府當局亦曾與相關業界的代表會面、參加由
不同組織舉辦的研討會及論壇，以及與各區區議會正副主席、

人權論壇和兒童權利論壇討論。  
 
 
諮詢立法會事務委員會  
 
10.  在 2009年 9月 11日的特別會議上，政制事務委員會討論
了政府當局為進行公眾諮詢而於 2009月 8月發出的 "檢討《私隱條
例》的諮詢文件 "。在 2010年 10月 18日、 11月 15日及 12月 20日的
會議上，事務委員會討論了當局為進行進一步公眾諮詢而於

2010年 10月發出的 "檢討《私隱條例》的公眾諮詢報告 "。事務委
員會亦在 2010年 11月 20日的會議上，聽取公眾對該份報告的意
見。政府當局公布 "檢討《私隱條例》的進一步公眾討論報告 "
後，在 2011年 4月 18日的會議上向事務委員會進一步簡報在
2010年 10月至 12月期間就檢討《私隱條例》進行進一步公眾諮
詢的結果，以及因應所接獲的意見而提出的立法建議。  
 
11.  議員就該等立法建議及政府當局決定不予跟進的建議

提出多項事宜，當中包括：就在直接促銷中收集及使用個人資

料方面應採用 "接受機制 "還是 "拒絕機制 "；應否就售賣及轉移個
人資料而分別採用不同的機制；資料使用者應否通知資料當事

人其用作直接促銷的個人資料的來源；以及擬議新規定是否適

用於在新規定生效前收集的個人資料。議員亦關注到實施 "拒絕
機制 "的詳細安排，包括資料使用者向資料當事人作出通知，以
及資料當事人提出 "拒絕 "要求的事宜。  
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結論  
 
12.  由於條例草案涉及對保障個人資料的法定機制作出全

面和重大修改，建議議員成立法案委員會，對條例草案所載的

建議詳加研究。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
高級助理法律顧問  
張炳鑫  
2011年 10月 4日  


