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香 港 婦 女 中 心 協 會香 港 婦 女 中 心 協 會香 港 婦 女 中 心 協 會香 港 婦 女 中 心 協 會     

提 交 立 法 會 福 利 事 務 委 員 會提 交 立 法 會 福 利 事 務 委 員 會提 交 立 法 會 福 利 事 務 委 員 會提 交 立 法 會 福 利 事 務 委 員 會     

(20(20(20(2013131313 年年年年 2222 月月月月 19191919 日日日日 ))))     

有 關 處 理有 關 處 理有 關 處 理有 關 處 理 家 庭 暴 力家 庭 暴 力家 庭 暴 力家 庭 暴 力 ((((包 括 性 暴 力包 括 性 暴 力包 括 性 暴 力包 括 性 暴 力 ))))問 題問 題問 題問 題 的的的的 政 策 意 見政 策 意 見政 策 意 見政 策 意 見     

 

香 港 婦 女 中 心 協 會 每 年 向 超 過 四 千 位 婦 女 提 供 熱 線 輔 導 服 務 、 與 家 事 法 相 關 的

免 費 律 師 面 見 諮 詢 服 務 、 個 案 輔 導 服 務 和 互 助 小 組 等 。 本 會 就 處 理 家 庭 暴 力 (包 括 性

暴 力 )問 題 的 政 策 ， 向 立 法 會 福 利 事 務 委 員 會 表 達 下 列 意 見 ：  
 

1. 成 立 制 訂 政 策 和 監 督 跨 部 門 服 務 成 效 的 中 央 行 政 和 統 籌 機 構成 立 制 訂 政 策 和 監 督 跨 部 門 服 務 成 效 的 中 央 行 政 和 統 籌 機 構成 立 制 訂 政 策 和 監 督 跨 部 門 服 務 成 效 的 中 央 行 政 和 統 籌 機 構成 立 制 訂 政 策 和 監 督 跨 部 門 服 務 成 效 的 中 央 行 政 和 統 籌 機 構  

家庭暴力(包括性暴力)問題的處理和預防涉及跨部門的合作、服務成效和持續評估；關 注 暴

力 工 作 小 組 (Working Group on Combating Violence)及 防 止 虐 待 兒 童 委 員 會

(Committee On Child Abuse)是 諮 詢 性 質 的 討 論 和 溝 通 平 台 。 可 是 ， 它 沒 有 行 政 決

策 和 調 撥 資 源 的 權 力 ， 對 於 制 訂 政 策 、 調 撥 資 源 和 管 理 部 門 等 成 效 皆 為 有 限 。  
 
建 議建 議建 議建 議 ：：：：  

成立由政務司領導的行政和決策機構，負責制訂反家庭暴力的政策，並管理資源和監督各部門

的執行情況。 

 

2.2.2.2.     統 一 家 暴 定 義 及 掌 握 全 面 數 據統 一 家 暴 定 義 及 掌 握 全 面 數 據統 一 家 暴 定 義 及 掌 握 全 面 數 據統 一 家 暴 定 義 及 掌 握 全 面 數 據 ，，，， 有 助 制 定 適 切 政 策 處 理 及 預 防 家 暴有 助 制 定 適 切 政 策 處 理 及 預 防 家 暴有 助 制 定 適 切 政 策 處 理 及 預 防 家 暴有 助 制 定 適 切 政 策 處 理 及 預 防 家 暴     

根 據 社 聯 的 意 見 書 ，2008 年 ， 警 方 呈 報 的 家 暴 個 案 總 數 是 4,729 宗 (平 均 每 月 390

宗 )； 至 2012 年 1 至 9 月 ， 警 方 呈 報 的 家 暴 個 案 總 數 是 439 宗 (平 均 每 月 48 宗 )，

4 年 間 下 跌 了 88%。警 方 於 2009 年 調 整 了 家 暴 事 件 的 分 類 辦 法，新 增 了 家 庭 事 件

(domestic incidents)一 類。本 會 關 注 此 舉 對 家 暴 問 題 的 影 響，包 括：會 否 延 誤 支 援

有 關 家 庭 ， 使 面 對 家 暴 問 題 的 家 庭 未 能 得 到 適 時 及 適 切 的 協 助 和 服 務 。  
 
本 會 近 年 接 觸 的 家 暴 受 害 人 告 訴 我 們 報 警 求 助 時 警 務 人 員 沒 有 轉 介 她 們 至 保 護

家 庭 及 兒 童 課 或 綜 合 家 庭 服 務 中 心，也 沒 有 轉 介 她 們 到 婦 女 庇 護 中 心。有 被 虐 婦

女 被 趕 出 家 門，不 准 取 回 衣 物 及 探 望 子 女，警 務 人 員 也 沒 有 提 供 協 助 或 轉 介 相 關

服 務，反 而 告 訴 受 害 人 她 的丈夫有 權 趕 她走，因居所是男方 的 物業或男方 是公屋

單位 的戶主。  
 
政府強調「絕不容忍家 庭 暴 力」， 社署、 警 方以及其他政府部 門 皆應該以「零容

忍」作 為 介定家 暴 個 案 的準則，並 及早啟動跨專業介入，以協 助 有需要的 家 庭 及

所涉 及 的弱勢群體，如婦 女 及 兒 童 。  

 

建議建議建議建議：：：： 

警 方、社署及其他部 門，重新檢視家 暴定義及 工 作程序，制定統一定義和 數 據 ，

定期檢搜工 作進度，將個 案 分 類 時 ， 一 律嚴格按照「零容忍」原則辦 事 。承意 見

1， 相 關 工 作應由 中央機 構 負 責 。  
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3.3.3.3.     《家 庭 及 同 居 關 係 暴 力 條 例家 庭 及 同 居 關 係 暴 力 條 例家 庭 及 同 居 關 係 暴 力 條 例家 庭 及 同 居 關 係 暴 力 條 例 》》》》     

根 據條例內容，「強制令」對 於施虐者的 行動、 管養、 探視、強制參加反 暴 力計

劃等都有高度的 權 力 ，「強制令」其實是多項權 力 和安排的 法 律基礎。  
 
向 法 庭申請「強制令」需由專業律 師 處 理 ，手續 並 不簡便， 法 律 費用不菲，而基

層婦 女只好求 助 法 律 援 助 處，但法 援審批更需時，極不 合 適需要盡快得 到 法 律 保

障安全的 家 暴 受 害 人 。參考 2010 年 的 數字，法 律 援 助署處 理 了 28 宗 就申請強制

令的 法 援 個 案 。其中 ，獲批的只有 13 宗 。複雜的 司 法程序和財政擔子 ，嚴重阻

礙受 害 人申請「強制令」，條例形同虛設。  
 
建議建議建議建議：：：： 

全面審視申請「強制令」的安排，簡化和縮短申請程序，減少障礙。  
 

4. 關 注 同 性 伴 侶關 注 同 性 伴 侶關 注 同 性 伴 侶關 注 同 性 伴 侶 、、、、 少 數 族 裔 婦 女 的 保 障 及 適 切 服 務少 數 族 裔 婦 女 的 保 障 及 適 切 服 務少 數 族 裔 婦 女 的 保 障 及 適 切 服 務少 數 族 裔 婦 女 的 保 障 及 適 切 服 務  

《家 庭 及同居關係暴 力條例》自 2010 年修訂後，已適用於同志朋友，但政府沒

有 增加同志友善的 適 切 的 服 務。現時 的主流服 務，由 於在設施、員 工培訓及 服 務

配套等 各 方 面 未完善令同志和 性 小眾朋友得 不 到 適 切 的 支 援 和 保障。此外，少數

族裔婦 女基於 宗教和文化的獨特性 ，現有 服 務 未 能 為 她 們 提 供 適 切 的 支 援 和 保

障。  
 
建議建議建議建議：：：： 

於短期內提 供專門 服 務給性 小眾和少數族裔朋友，並加強對前線 員 工 的培訓，以

保障不同性傾向 人士和少數族裔婦 女 的 權益。  
 

5. 施 虐 者 輔 導施 虐 者 輔 導施 虐 者 輔 導施 虐 者 輔 導  

參考 2009 年 至 2011 年 數字，社署處 理 的 虐 待配偶及同居情侶的 個 案 數目每 年 平

均 有 6 ,000 宗，然而，社署的「施虐者輔 導計劃」的參加者每 年 平 均只有 84 人 ，

而「反 暴 力計劃」在 3 年 間 的實際參加者僅有 2 人 。  
 
施虐者輔 導 是糾正錯誤觀念和 暴 力 心態，保 護 家 暴 受 害 人安全，及促進家 庭 成 員

間 保 持安全的 聯繫及 互動，或維持 家 庭系統的重要一環。2009 年，社署的 一項跟

進研究亦顯示，計劃有良好和長期的治療效果。 事實上，其他服 務 (包 括 個 案 服

務 )並 不 能夠取代專門 的施虐者輔 導 ， 它 向 社 會 和施虐者發出清楚的信息， 家 庭

暴 力 是必需要糾正的 行 為。其次，針對 性 的 輔 導 工 作，能夠更集中 和 有 效地處 理

暴 力 行 為 。  
 
建議建議建議建議：：：： 

改革「反 暴 力計劃」的安排，不再局限 於 接收《家 庭 及同居關係暴 力條例》下 的

指定對象，資 助非政府機 構以靈活和多元化的 方 法開辦施虐者輔 導，並 向 律 師 和

法官推介 服 務。 此外，需要加強公共屋邨、警察、醫院等 部 門 的 合 作，敏銳和快
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捷地轉 介施虐者參加「施虐者輔 導」， 及早解決 家 暴危機 。  
 

6. 家 庭 暴 力 受 害 人家 庭 暴 力 受 害 人家 庭 暴 力 受 害 人家 庭 暴 力 受 害 人 的 房 屋 需 要 和 相 關 政 策的 房 屋 需 要 和 相 關 政 策的 房 屋 需 要 和 相 關 政 策的 房 屋 需 要 和 相 關 政 策  

在我 們 接 觸 的 家 庭 暴 力 受 害 人 中，多因經濟依賴施虐者而長期忍受 虐 待。故此 ，

經濟和房屋援 助 是 協 助 家 暴 受 害 婦 女 及其子 女遠離暴 力 及重建新生活的重要資

源。基於安全考慮，不少婦 女 及其子 女都無法返回原來住所。私人樓宇租金完全

脫離基層巿民的 負擔能 力，綜 援租金津貼更遠低於市面租值，期望以綜緩租住私

人樓宇只是紙上談兵。 社 會 福 利署的「有條件租約計劃」是「體恤安置」下 的 一

項援 助計劃，幫助正在辦 理離婚及 一直負 責 管養子 女 的 人士，或正在辦 理離婚的

家 暴 受 害 人 而 沒 有 管 子 女 的 人士解決其迫切 的房屋需要。 家 暴 受 害 人大多依賴

「有條件租約計劃」解決住屋問 題 。  
 
各地區家 庭 服 務單位 和 保 護 家 庭 及 兒 童 課 對 相 關申請程序的 理解、評核準則尺度

和文件要求 等都有 不同，尤其對 是 否先經「嘗試租住私人樓宇」的說法 不 一。令

家 暴 受 害 人 四 處奔波，耽誤 不少時 間，結果部 分 家 暴 受 害 人要留在婦 女 庇 護 中 心

近 一 年 至 超 過 一 年，對 受 害 人 的精健康帶來負 面 影 響；同時亦減慢婦 女 庇 護 中 心

的宿位留轉 ， 影 響 服 務 供應。  
 
至 於要求 家 暴 受 害 人要「先嘗試租住私人樓宇」， 本 會應為非常不 合 適 。因現時

綜 援 的租金津貼額遠低於市場租金的實況，以單人租金津貼一 千多元為例，根 本

無法租到 一 間劏房，她 們往往只是枉費 時 間。而且劏房的惡劣居住環境也 不 是飽

受創傷的 家 暴 受 害 人所能承擔，對 她 們 的精神健康構 成更大傷害，令問 題愈滾愈

大。  
 
另一 方 面，居住於「居屋」或「租者置其屋」的 家 暴 受 害 人 ， 她 們要得 到房屋援

助，就更為複雜和困難。本 會曾有 服 務 對象由 於施虐者不 合 作，輾轉十多年仍未

能解決房屋問 題 ， 沒 有 一 個穩定的居所。  

 

建議建議建議建議：：：：檢視現行 的申請指引， 提升評審程序和準則的透明度和 一致性 ，要求 各級

單位嚴格按照申請指引流程，準時 處 理申請，並 回覆進度和結果。研究方 法 協 助

家 暴 受 害 婦 女 處 理因施虐者不 合 作 而引起的房屋問 題 。  

 

聯絡人 ：梁綺華女士（中 心主任）  

電話：   2386-6256  

 


