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                                                                  立法會 CB(4)651/13-14(14)號文件 

     (只備中文本) 

 
                        

立法會資訊科技及廣播事務委員會 

對於設立統一的資訊及通訊科技專業認可架構的意見 

 

資訊及通訊科技專業人力市場近況 

近年業界普遍認為本地資訊及通訊科技專業（下稱「本專

業」）人力市場面臨着人才短缺，這情況是會局限本專業整體的健

康發展，削弱本專業和技術對社會經濟民生的貢獻。 

根據職業訓練局資訊科技訓練發展委員會的資訊科技業 2012
年度人力調查報告書，（除了受高中轉學制影響，2014 年新舊學制

學生同年畢業外，）預計本地資訊科技/電腦課程學位、副學士、文

憑/證書的畢業生人數從 2012 至 16 年會持續下降。 

 

擬議架構可降低招聘的風險和成本 

本專業的技術發展一日千里，這幾年新興技術人才出現嚴重的

求過於供情況，是自 2001 年科網爆破以來的新現象。雇主花在招聘

的成本不斷地提高。我同意政府在香港設立統一的資訊及通訊科技

專業認可架構提供的立法會 CB(4)532/13-14(03)號文件中關於擬議的

資訊及通訊科技專業認可架構（下稱「擬議架構」）- 「預期效益

16（f）讓僱主可容易識別和聘用有能力和合資格的資訊及通訊科技

從業員及服務供應商；」從而能降低招聘的風險和成本。 

 

 

 

http://www.legco.gov.hk/yr13-14/chinese/panels/itb/papers/itb0414cb4-532-3-c.pdf�


第 2 页, 共 4 页 
 

擬議架構應同時認可「技術人員級別」 

根據該文件的 10（b），「該架構最初會集中就「專業人員級

別」的資格計劃給予認可，稍後階段才考慮就「技術人員級別」給

予認可。」 

另根據職業訓練局的資訊科技業 2012 年度人力調查報告書的

報告摘要 5.人力增長與預測中的人力供求分析，「至於副學士、高

級文憑、高級證書、文憑或證書學歷的職位…會出現供不應求的情

況。預計出現的 490 個空缺，可以由海外歸來的本科畢業生，又或

由受過深入轉職訓練的其他學科畢業生填補。」 

供不應求的情況在「技術人員級別」是較明顯的，故政府可考

慮對「專業人員級別」的資格計劃給予認可時，同步考慮就「技術

人員級別」給予認可，甚至考慮先行認可「技術人員級別」。 

 給予「技術人員級別」認可後，業界和雇主便能較有效地評估

「由海外歸來的本科畢業生，又或由受過深入轉職訓練的其他學科

畢業生。」 

 

擬議架構可幫助中年人再就業 

由於技術推陳出新，只掌握老舊技術的中年從業員同時亦遇到

就業困難的情況。當擬議架構中的專業資格計劃已獲得政府和業界

認可時，這批中年從業員會有較明確的途徑和目標來爭取「更新

的」專業資格，再憑深入轉職培訓或實際的工作經歷，從而實現轉

職，重為行業和市場所認受。我建議政府把專業知識的更新和中年

人再就業作為擬議的本專業認可架構（下稱「擬議架構」）的目標

和預期效益之一。 

 

擬議架構有助從業員轉職 

本專業是包含不同的工種分類，教育局所管理的資歷架構，在

資訊科技及通訊業共有 12 類職能範疇。當某專業資格計劃已獲得政
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府和業界認可時，對年青的從業員，因個人的職業發展意願、興趣

和能力的改變，從業員會有更明確的方向、途徑和目標來爭取心儀

的專業資格，來實現的轉工種或轉職能，重新擇業。橫向的人才流

動是可以理順和優化人才供應的質量。 

 

擬議架構有助非本專業學歷的從業員就業 

當某專業資格計劃已獲得政府和業界認可時，一些非本專業學

歷的人才，其中尤以各類工程、純理科或數學等專業學歷的人才，

只要他們對本專業的工作發展有興趣，同時能夠符合已被認可專業

資格計劃的有關要求，在獲得該專業資格後而成功就業，就可以有

效地補充本專業人才的供應。 

 

擬議架構有助評核來自非英語系國家、內地和臺灣從業員的專業技

術水平能力 

本地職場一貫以來對來自於非英語系國家、中國內地和臺灣等

地區的學歷地位缺乏一致的看法和評價。香港學術及職業資歷評審

局亦未能有效地針對日新月異的本專業和非學位學歷提供為業界普

遍認可的評審。當持有這些學歷的人才能獲得擬議架構所認可的專

業資格時，無擬能從專業的角度實在地確認相關國家和地區的人

才，給雇主有用的參考評估標準，當雇主錄用了這些人才後，人才

供應和就業亦能得以舒援。 

沒有擬議架構時，錄用非本專業學歷和非市場普遍認可國家和

地區的人才，雇主須獨自承擔招聘的風險。非本專業學歷的求職者

和雇員，同樣須自行承擔投身本專業後，從而可以得到的事業地位

和薪酬回報。為減低這方面的雇傭風險，我贊成政府應儘快設立擬

議架構。 
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擬議架構應選擇性地認可內地的專業資格 

根據政府提供立法會的 CB(4)554/13-14(01)號文件，中國內地

的計算機技術與軟件專業技術資格(水準)考試（下稱「內地資格考

試」）「已實施了超過 20 年，到 2011 年底，累計參加考試人數約

有 3 百萬人；部份級別的考試已與日本、韓國相應級別的考試互

認」。近年內地在資訊及通訊科技產業的增長迅速，以本公司在中

港兩地分別招聘本專業人才的經驗，內地人才的技術水平和綜合質

素在近年已有較大的提升。政府的專責小組應對內地的資格考試進

行個別專業類別和級別的詳盡研究，選擇性地率先認可本地市場面

臨嚴重短缺工種所需的專業類別和級別，使入境事務處在審批「輸

入內地人才計劃」申請個案時，可在專業層面上，得以參考為業界

和市場所認受的標準。這樣，在不影響本地人才就業的前提下，香

港能更有效地利用和發揮內地較高質素的人才資源，不滯後於日本

和韓國等競爭對手，及時分享到內地近年在資訊及通訊科技產業發

展的成就。 

 

總結 

政府應該把增加、理顺和优化資訊及通訊科技專業人才供應作

為擬議的資訊及通訊科技專業認可架構（下稱「擬議架構」）的目

標和預期效益之一。 

 

作者譚國翹先生 Edwin TAM 為資訊科技服務（香港）有限公司的董

事總經理，該公司為香港較大型的資訊及通訊科技專業人才服務機

構之一，在中港兩地擁有超過二十多年資訊及通訊科技人才招聘經

驗。 
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