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就「鼓勵就業交通津貼計劃的檢討結果」意見書 

本會為推廣員及零散工工會，一直關注婦女及零散工的工作處境和勞法保障。

鼓勵就業交通津貼計劃(交津)目的本為減輕低收入在職人士的交通支出負擔，從而鼓

勵她們持續就業，理應一眾低收入的零散工可受惠於交津，然而交津的資格限制和申

請程序繁覆，令零散工難以申請，未能發揮原來的計劃作用。 
 

資產限制不合理  
現交津的資產限制以綜援的資產為參考實不合理。綜援的對象主要為經濟上無法自給

自足或失業的人士，但交津卻對象卻是低收入的在職人士，兩者的性質如此不同卻只

簡單以綜援的 3 倍釐定資產限額，實難令人理解當中的關聯。再加上現時全民退休保

障遲遲不實施的情況下，一眾沒有強積金的零散工為準備退休生活節儉儲蓄，但卻因

交津過嚴的資產限制而被排除在計劃之外，實違反交津原意。  
 
零散工申請困難重重 

勞工處是處理交津申請時要求零散工友提供諸多文件往往令申請工友卻步。現時交津

表格設有「自述書」以讓未能提供僱主填寫工作入息及時數自述原因和領取薪金的方

法，但根據工會的經驗，往往零散工友在遞交自述書後，勞工處卻再要求工友提供由

僱主填寫的「入息/工時證明書」，即意味自述書不能發揮作用，既然如此，勞工處早

應在申請時列明未能提供有關資料的零散工友無資格申請交津，否則在工友準備好所

有出糧、資產等資料後方被知會因未能提供由僱主填寫的證明書而不可繼續申請，不

但要合資格零散工友白做功夫換來失望一場，更反映勞工處缺乏對基層工友難以要求

僱主填寫表格的理解！事實上，工友在填寫表格時已填妥僱主電話，如勞工處對工友

自行填寫的資料有懷疑，大可致電僱主確認資料，此理應為勞工處職責，但在執行上

勞工處卻把責任推到工友身上，實在不合理。 

 

此外，因政府現時仍不願修改連續性聘用「4.1.18」的規定，以致不少公司以層出不

窮的方式逃避提供勞工保障的責任。在推廣員這行業中，不少公司就將超過 4.1.18 的

推廣員的薪金入落另一個推廣員的銀行戶口，以造成該名推廣員不足 4.1.18 的假象，

但當這兩名推廣員申請交津時，前線職員卻要求該兩名工友需提供僱主證明，但此正

正是僱主用作走法律罅的技倆，又怎會填寫證明自投羅網？當前線工友提出到民政署

宣誓作證，勞工處卻表示不接受，結果在勞工處僵化的處理下，有關的推廣員因而失

了去申請交津的資格。 

 

另一個反映勞工處在處理交津上缺乏考慮前線工友的例子是要求工友提供墊支費用

的證據。在推廣員這行業，公司往往要求推廣員先墊支購買工作相關的工具，如試食

材料等，然後在計同薪金一同支付予推廣員，而當因這些墊支款項超出入息限額時，

勞工處竟要求工友提供有關墊支的收據正本作證明，如此要求極不合理，結果有不少
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工友亦因此而失去某些月份的交通津貼。 

 

上述兩個例子而這情況絕非個別個案，明顯揭露勞工處在處理過程並沒考慮到零散工

友的難處，令不少合資格的工友最後被迫放棄申請。 

 

審查過於繁複 

在審查期間，勞工處職員除了詢問每一項存入的金額來源外，竟連支出也要查問，事

實上一年期間有不少帳目來來往往要逐項向勞工處交代實困難，而工友的支出亦與交

津申請無關，勞工處理應無權干涉。但勞工處的職員卻要求申請工友交代所有款項的

來源和去向方繼續處理，繁複的審查令不少申請人曾表示「以為自己申請綜援咁查家

宅！」，如此過於嚴苛的審查亦是另一個讓工友卻步的原因。 

 

此外，勞工處零散的電話審查亦對申請工友帶來困擾。在交申請表後，勞工處職員會

往過電話聯絡工友查詢和要求提供補充資料，但根據工會的經驗，勞工處的電話過於

零散，往往分開四、五次電話查詢，再加上於工友上班時間致電，工友實難以應付頻

繁的電話查詢。 

 

由此可見交津計劃因資格的嚴苛和繁複僵化的審程過程，令一眾需面對昂貴交通費的

基層工友未能受惠，以致大幅遠離勞工處預期的受惠人數。 

 

因此，我們強烈要求: 

1. 提高交津的入息限額至公屋申請水平。 

2. 取消交津的資產審查。 

3. 提升交津金額。計劃自開始以來就一直維持$600 的津貼金額，一直未有按通漲調

整，而公共交通工具卻年年加價，$600 實難以應付現時昂貴的交通費用。 

4. 簡化交津的審查表格及手續，特別應以自述書代替零散工友難以提供的工時證明

書，及集中一次電話詢問工友補充資料，並減省詢問不必要的資料如銀行支出。 

5. 簡化重覆申請的程序，如為申請工友開設固定的檔案，方便職員查詢工友過往已

遞交的文件，不單減省行政時間和資源，更可加快工友收到津貼的速度，增加對

工友的吸引度。 


