
2016 年 3 月 23 日  
討論文件  
 

立法會交通事務委員會  
 

運輸署交通控制中心遷往西九龍政府合署  
 
 
目的  
 
 本文件就將下列運輸署交通控制中心遷往西九龍政府合

署 (「西九合署」)的建議，徵求委員支持我們向立法會財務委員

會 (「財委會」 )申請撥款︰  
 

(i) 三個分別位於海港政府大樓、入境事務大樓和九龍政府

合署的區域交通控制中心 (「區域交通控制中心」 )；  
 
(ii) 位於入境事務大樓的緊急事故交通協調中心 (「協調中

心」 )；及  
 
(iii) 位於入境事務大樓的交通管制及監察系統中心 (「監察

中心」 )。  
 
 
背景  
 
2. 財委會在 2015 年 6 月 5 日批准西九合署的建造工程，當

中會提供地方容納不同設施，包括上文第 1 段所述的運輸署交

通控制中心。西九合署和現有交通控制中心的位置圖載於附

件。  
 
3. 區域交通控制系統利用一台中央電腦，協調區內街道上

交通燈號的運作，目的是讓車輛駛經多個燈號控制路口時，能

提供一連串的綠色燈號，以減少車輛在燈位前停車等候和受阻

的情況，達致交通暢順。該系統也讓「區域交通控制中心」的

運輸署人員可實時監察交通情況，並因應交通情況即時調整交

通燈的燈號時間，尤其用以紓緩重大交通事故所引致的交通擠

塞。目前，港九新界共有約 1 800 個燈號控制路口，連接至全港

四個區域交通控制系統，分別是：  
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(a) 港島區區域交通控制系統；  
(b) 九龍、荃灣、沙田及將軍澳區域交通控制系統；  
(c) 大埔及北區區域交通控制系統；及  
(d) 屯門及元朗區域交通控制系統。  

 
這四個區域交通控制系統現設於上述三個「區域交通控制中

心」  1，由運輸署人員實時監察和控制交通燈號。  
 
4. 「協調中心」會在緊急情況及會帶來重大交通影響的大

型活動期間，協調不同政府部門和公共交通營辦商所採取的行

動，以確保交通暢順和採取適當的紓緩措施。「協調中心」透過

不同媒體向公眾發放交通及事故資訊，減低事故對交通帶來的

影響。「協調中心」由運輸署人員全日 24 小時值勤，處理會帶

來交通影響的交通事故和活動。目前運輸署正開發的交通及事

故管理系統，是運輸署的一個重要系統，用以協助交通運輸事

故管理及向市民發放交通運輸資訊。有關系統會在 2016 年稍後

時間投入服務，支援「協調中心」人員的工作。  
 
5. 「監察中心」管理安裝在主要公路和橋樑而不設實地控

制中心 2的交通管制及監察系統。這些交通管制及監察系統包括

安裝於公路和橋樑的閉路電視攝影機、車輛探測器、可變車速

限制標誌、行車線管制燈號和可變信息顯示屏，並設有中央電

腦設施協助監察和控制交通流量。當發生道路事故，交通管制

及監察系統可讓運輸署或隧道 /橋樑 /收費道路的營辦商透過閉

路電視確認事故，並適當地調整行車線管制燈號以顯示行車線

的封閉；並調校可變車速限制標誌以降低車速限制；亦可透過

可變信息顯示屏發放交通資訊，提醒位於較前路段的駕車人士。

當完成交通事故的清理工作後，運輸署或有關營辦商會將所有

行車線管制燈號、可變車速限制標誌和可變信息顯示屏回復至

正常狀態。現時，深圳灣公路大橋和吐露港公路及粉嶺公路 (馬
料水與泰亨之間路段 )的交通管制及監察系統，是由「監察中心」

                                                       
1 港島區的區域交通控制系統設於海港政府大樓的「區域交通控制中心」；九龍、荃

灣、沙田及將軍澳的區域交通控制系統設於九龍政府合署的「區域交通控制中心」；

大埔及北區的區域交通控制系統和屯門及元朗的區域交通控制系統則設於入境事

務大樓的「區域交通控制中心」。  

 
2  實地控制中心設於裝有交通管制及監察系統的主要公路和橋樑附近，駐有人員負

責交通管制及監察系統的運作。例如八號幹線的青沙管制區，便設有交通管制及

監察系統，及有實地控制中心操作該系統。  



-  3  - 
 

而非營辦商管理。「監察中心」日後亦會管理將在連接港珠澳大

橋主橋和香港口岸設施的香港接線工程項目下安裝的交通管制

及監察系統。  
 
 
建議  
 
6. 我們建議將現有的「區域交通控制中心」、「協調中心」，

以及「監察中心」，遷往新設置於西九合署同一位置的交通控制

中心，並在海港政府大樓設置區域交通控制後備中心。此外，

搬遷工作完成後，我們會建立統一界面 (詳見下文第 9 至 10 段 )，
以操作四個區域交通控制系統。新設置的交通控制中心會裝設

新儀器，以提升各系統處理交通管理的能力，並會重新接駁電

訊線路。這項建議的預計非經常性費用約為 129,303,000 元。  
 
 
理由  
 
搬遷交通控制中心  
 
7. 由於所有位於入境事務大樓的運輸署辦公室均需要騰空

及遷往西九合署，因而大埔及北區、屯門及元朗的「區域交通

控制中心」、「協調中心」和「監察中心」 (現時均位於入境事務

大樓 )將必須搬遷至西九合署。而將現時位於海港政府大樓及九

龍政府合署的其他交通控制中心一同遷往西九合署，將使人力

和其他資源得到最有效益的運用，有助有效地監察全港整體交

通狀況和處理跨區交通事件。  
 
8. 將「區域交通控制中心」的四個系統、「協調中心」的一

個系統，以及「監察中心」的三個系統遷往新設置於西九合署

同一位置的交通控制中心，涉及複雜電腦系統和電訊設備的拆

卸、搬遷及組裝工作。由於計劃涉及八個交通控制系統，搬遷

計劃相當複雜，因而規劃、設計及統籌工作都須要有深入的專

業知識和高度的精確性。尤其是這些系統對協助運輸署進行交

通管理工作非常重要，搬遷工作必須妥善安排，以減低對服務

的影響。因此須委聘專家顧問進行相關搬遷工程的規劃、設計、

招標及監察工作。  
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9. 此外，現時在主要道路路口和主要公路路段，安裝了約

700 部閉路電視攝影機，以拍攝實時交通影像。這些閉路電視攝

影機按其採購年份，接駁至數個由不同用戶界面管理的獨立系

統。這些閉路電視系統再接駁至「區域交通控制中心」、「協調

中心」以及「監察中心」，為派駐這些中心的運輸署人員提供實

時交通影像，協助他們執行交通管理職務，如監察交通、調整

交通燈訊號、處理事故及發放交通資訊等。在交通控制中心遷

往西九合署後，這些獨立閉路電視系統會作出銜接並接駁至一

個由統一用戶界面管理的中央閉路電視系統，以協助位於西九

合署的交通控制中心的運作。  
 
操作區域交通控制系統的統一界面  
 
10. 由於四個區域交通控制系統 3屬不同品牌及在不同時期

建立，系統軟件和硬件以至用戶界面均不相同。操作某區域交

通控制系統的運輸署人員，必須接受訓練才能掌握另一系統的

操作。熟悉個別區域交通控制系統的人員，也不能未經訓練而

操作其它的交通控制系統，這不利於人力資源的有效運用。  
 
11. 當三個「區域交通控制中心」搬遷到西九合署後，我們

將發展一個統一的圖像用戶界面 4以操作全部四個區域交通控

制系統，實現資源共享以提升效率。建立統一圖像用戶界面，

將要將同一品牌區域交通控制系統的軟件和硬件統一為同一版

本 /性能。統一的圖像用戶界面，可有效地操作不同品牌的區域

交通控制系統；操作人員亦只需學習使用統一圖像用戶界面，

而毋須分別學習使用不同的區域交通控制系統。減少區域交通

控制系統涉及的軟件和硬件數量，亦有助降低系統的維護支出。

因此，人力和其他資源得以更具效率和靈活地調配以應付系統

運作涉及的工作量的變化，包括部署更多的人員，處理重大活

動和與交通有關的事件。  
 
  

                                                       
3
 香港島的區域交通控制系統於 2006 年建立；九龍，荃灣，沙田，將軍澳的區域交

通控制系統於 2012 年建立；屯門元朗的區域交通控制系統於 2009 年建立；以及

目前正在更新的大埔及北區區域交通控制系統於 2005 年建立。目前正使用兩個品

牌的區域交通控制系統。  

 
4
 圖像用戶界面是透過電腦屏幕顯示的界面，讓用戶通過圖標與系統進行互動。  
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區域交通控制系統後備中心  
 
12. 目前三個分別位於海港政府大樓、九龍政府合署和入境

事務大樓的「區域交通控制中心」為彼此提供備用功能。假如

其中一個中心不能使用，運輸署的人員可以在其他的中心，發

出指令操作交通燈號和取得閉路電視攝影機的圖像。  
 
13. 在所有「區域交通控制中心」搬遷到西九合署後，我們

會於海港政府大樓設置場外後備中心。一旦西九合署發生嚴重

事件 (如發生火警 )而導致設備損壞或其他無法預計的不良後果，

位於後備中心的設備可在最短的時間內，恢復區域交通控制系

統的有限度操作 (例如 200 個關鍵路口的交通燈操作 )。在修復西

九合署電腦設備的損毀後，存儲在後備中心的檔案將可用以還

原整個系統。我們認為，海港政府大樓最適合用作後備中心，

因為現有的港島區「區域交通控制中心」的設施將盡可能重置

使用。  
 
14. 至於位於旺角政府合署的緊急事故交通協調後備中心及

交通管制及監察系統後備中心，將繼續如常運作。  
 
新設備的提供和電訊線路的重置  
 
15. 在海港政府大樓、入境事務大樓和九龍政府合署的區域

交通控制系統的現有設備和設施，包括電視幕牆、不間斷電源

供應裝置、操作員終端機及配套設備，是過去十年在不同項目

及不同時間購置的。在搬遷期間，這些設備大多將已使用了 10
至 13 年。我們會盡量重用仍可使用的設備 5，但需要在西九合

署設置新的電視幕牆及其附屬設備。  
 
16. 在「區域交通控制中心」搬遷到西九合署後，現時連接

着港島區街上的交通燈號控制器和閉路電視攝影機的電訊線路

必須伸延至彼岸的西九合署。為減低伸延線路的費用支出，我

們必須在港島區設立一個電訊樞紐，集合現時港島區區域交通

                                                       
5 例如，在海港政府大樓現有的不間斷電源供應裝置和入境事務大樓的電視幕牆牆

將被翻新，並在海港政府大樓備用中心重新使用。  
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控制系統訊號和閉路電視攝影機的線路，以連接至西九合署 6。

海港政府大樓是最合適提供電訊集線器功能的位置，因為現有

的區域交通控制系統訊號和閉路電視攝影機線路均集合於大樓

內。因此，位於海港政府大樓區域交通控制系統的場外後備中

心，將會同時肩負港島區區域交通控制系統訊號和閉路電視攝

影機電訊集線器的功能。  
 
 
對財政的影響  
 
非經常開支  
 
17. 我們估計，這項計劃在 2016-17 至 2020-21 的五個財政年

度涉及的非經常開支為 129,303,000 元，分項數字如下－  
 
  千元 

 
 項目 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

 
合共 

(a)  搬遷運輸署

交通控制中

心的設備至

西九合署 
 

0 0 0 19,507 19,507 39,014 

(b)  重置電訊網

絡及在海港

政府大樓設

立後備中心 
 

0 0 0 10,828 10,829 21,657 

(c)  整合區域交

通控制系統

及閉路電視

系統 
 
 

0 0 0 9,474 9,474 18,948 

                                                       
6
 現時，港島區的交通燈號控制器及部分閉路電視攝影機是以點對點的形式接駁至

位於海港政府大樓的港島區「區域交通控制中心」。搬遷後，我們會將數據集中並

透過高速電訊線路傳送至西九合署，而非將所有現時接駁至海港政府大樓的線路

終端直接改駁至西九合署  
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(d)  在西九合署

添置電視幕

牆及其附屬

設備 
 

0 0 0 11,502 11,502 23,004 

(e)  工程計劃管

理費 
 

350 1,751 1,751 7,401 5,166 16,419 

(f)  應急費用 
 

0 0 0 0 10,261 10,261 

 總額 350 1,751 1,751 58,712 66,739 129,303 
 
18. 關於上文第 17(a)段，3,901 萬元的預算開支費用用以拆

卸、運輸、重新組裝、測試和啟動所有在西九合署內用於交通

燈控制的相關設備，包括現時在海港政府大樓、九龍政府合署

和入境事務大樓的「區域交通控制中心」及入境事務大樓的「協

調中心」及「監察中心」的不同時期 /種類的區域交通控制和閉

路電視系統。  
 
19. 關於上文第 17(b)段，2,166 萬元的預算開支費用用於以

下項目－  
 

(i) 把現時街道上交通燈號控制器、閉路電視攝影機及其他

現場設備的電訊線路，從現有位於海港政府大樓、九龍

政府合署和入境事務大樓的三個「區域交通控制中心」、

位於入境事務大樓的「協調中心」及「監察中心」的電

訊線路，接駁到西九合署；及  
 
(ii) 在海港政府大樓設立後備中心及電訊樞紐。  

 
20. 關於上文第 17(c)段，1,895 萬元的預算開支費用用於以

下項目－  
 

(i) 對接及整合四個區域交通控制系統的操作系統、交通控

制應用軟件和系統硬件。四個區域交通控制系統會使用

行內最新版本的軟件，以提供統一圖像用戶界面；及  
 
(ii) 對接及整合不同的閉路電視系統至一個使用統一圖像用

戶界面的中央閉路電視系統。  
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21. 關於上文第 17(d)段，2,300 萬元的預算開支費用用於為

西九合署交通控制中心添置統一電視幕牆、中心內各個系統的

不間斷電源供應裝置、操作員終端機及其他輔助設備。  
 
22. 關於上文第 17(e)段，1,642 萬元的預算開支費用用於搬

遷計劃的項目管理費用，包括委聘專家顧問以擬備招標文件、

監督招標過程、執行合約管理、監督搬遷和安裝工程、及測試

和校驗在交通控制中心以及後備中心的新系統。  
 
23. 關於上文第 17(f)段，1,026 萬元的預算開支費用是為載

列於第 17(a)至 (d)段的項目預留的百份之十的應急費用。  
 
經常開支  
 
24. 運作搬遷至西九合署的新系統涉及的每年經常開支預算

為 6,340 萬元，較現有系統高 660 萬元。有關的經常開支會由運

輸署承擔。  
 
 
推行計劃  
 
25. 如在 2016 年第 2 季獲得撥款，我們計劃在 2016 年第 3
季開展項目，在 2020 年第 3 季完成項目。建議的時間表如下  －  
 

 工作  預計完成日期  

(a)  招聘顧問  2017年第1季  

(b)  完成檢視及制定搬遷方案  2017年第3季  

(c)  完成詳細設計及擬備招標文

件  
2018年第3季  

(d)  招標  2018年第3季  

(e)  批出合約  2019年第1季  

(f)  開始實地安裝工作  2019年第4季  

(g)  搬遷  2020年第1季  

(h)  完成微調及其餘工作  2020年第3季  
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未來路向  
 
26. 如獲委員同意，我們計劃盡快向財委會徵求撥款批准。  
 
 
徵詢意見  
 
27. 請委員就有關建議提供意見並給予支持。  
 
 
 
 
 
運輸及房屋局  
運輸署  
2016 年 3 月  



圖例：
西九龍政府合署的

運輸署西九龍綜合交通控制中心

入境事務大樓的
緊急事故交通協調中心、
交通管制及監察系統中心、
新界區區域交通控制中心

九龍政府合署的
九龍區區域交通控制中心

海港政府大樓的
香港島區域交通控制中心

附件

西九龍政府合署的位置圖 搬遷運輸署的交通控制中心往西九龍政府合署


