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劉女士： 
 

政府長者及合資格殘疾人士公共交通票價優惠計劃 
 

謝謝貴處 2015 年 12 月 30 日的函件，轉達黃毓民議員

就「政府長者及合資格殘疾人士公共交通票價優惠計劃」(下

稱「優惠計劃」)的意見。本局與運輸署的綜合回覆如下。 
 
「優惠計劃」自2012年6月起分階段在港鐵一般路線、5

間專營巴士公司營辦的專營路線、13間渡輪營辦商營辦的

航線和大部分「綠色」專線小巴路線實施，目的是讓年滿

65歲的長者和合資格殘疾人士享用每程2元的優惠票價，從

而鼓勵他們融入社區。在「優惠計劃」下，合資格的受惠

人士約有127萬人，當中約112萬為65歲或以上長者，以及

約15萬合資格殘疾人士。現時，政府是以實報實銷的方式，

定期向相關的公共交通營辦商發還因推行「優惠計劃」而

少收的車／船費。「優惠計劃」自推出至今（截至2015年10
月底），每日平均受惠乘客人次約93 萬1千，當中約81 萬6
千 (約88%)為年滿65 歲的長者，約11 萬5千 (約12%)為合資

格的殘疾人士。  
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因應實施「優惠計劃」，運輸署已與各參與此項計劃的

公共交通營辦商制定一系列監管措施，包括訂制一套審計

及鑑證準則以加強內部監控系統，派員實地監察各公共交

通營辦商在推行「優惠計劃」方面，以及合資格乘客享用

優惠票價的情況。運輸署一直定期審查由公共交通營辦商

及八達通卡有限公司提交有關「優惠計劃」下相關乘客乘

搭紀錄及票價差額的報表，以防止「優惠計劃」被濫用。

黃毓民議員在來函提及的懷疑濫用「優惠計劃」的個案，

正是運輸署在進行上述監察工作時發現的。運輸署在發現

該懷疑個案後便立刻轉交警方跟進。  
 
我們明白議員的訴求；但政府在充分考慮「優惠計劃」

的實施情況、公眾一般對「優惠計劃」的反應及意見，以

及須為其他各種不同的社會需要作出配合等相關因素後，

現階段沒有計劃改變有關安排。我們會繼續鼓勵不同交通

營辦商及其他機構及商戶為長者及有特別需要的社群 (包
括不同程度的殘疾人士及長期病患者等 )在「優惠計劃」外

提供優惠。  
 
政府會在「優惠計劃」全面實施三年後就計劃作全面檢

討，預期該檢討會涉及該計劃的成效、操作模式 (包括向交

通營辦商發還票價差額的模式等 )及市民大眾的意見等。  
 
 
 

 勞工及福利局局長 
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