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工商事務委員會  
 

2017 年 4 月 18 日的會議  
 

有關發展貿易單一窗口的  
最新背景資料簡介  

 
 
目的  
 
 本文件旨在提供有關發展貿易單一窗口 ("單一窗口 ")的
最新背景資料，並綜述委員過往討論相關課題時表達的意見。  
 
 
背景  
 
現況  
 
2. 現時，業界須向政府提交共 51 項由 9 個政府機構規定，
涉及從香港進口、出口和轉口貨物的 "企業對政府 "("B2G")貿易
文件及資料，1以符合多項公共政策理由的規管要求，例如統計、

徵款與課稅、反走私、公眾安全與衞生及保安等理由。  
 
3. 為減輕貿易管制對貿易商及承運商所造成的負擔，以及

加快清關，政府多年來推出了不少計劃，協助持份者以電子方式

遵行提交貿易文件的規定。這些措施包括由 1997 年起推行的
政府電子貿易服務、2分別由 1998年及 2010年起採用的空運貨物

                                                 
1 這些文件及資料包括進出口報關單、貨物艙單、各種形式的預報貨物資
料，以及受到特定管制或計劃規限的貨物所需的牌照、許可證及其他文件。 

 
2 政府電子貿易服務是一項前端電子服務，業界須透過私營服務供應商向
政府提交常用的貿易文件，包括進出口報關單、產地來源證、應課稅品許可

證，以及空運及海運貨物艙單 (即 (a)聲明 1 貨物艙單 (海運方式 )(按要求
提交 )；(b)聲明 2 貨物艙單 (空運方式 )；(c)聲明 2 貨物艙單 (海運方式 )；以
及 (d)遠洋船舶電子艙單聲明 1(自願 )提交計劃 )。  
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清關系統 3 及道路貨物資料系統， 4以及有關海運貨物的各項自

願提交資料計劃。 5 
 
4. 不論是否有電子或其他服務可供使用，持份者仍須在

不同時間按需要與每個相關政府機構逐一接洽。這種零碎的

處理方式，不利於有效辦理進出口貨物的手續。  
 
海外經驗  
 
5. 根據聯合國貿易便利化與電子業務中心所下的定義，

單一窗口是指 "讓從事貿易及運輸的相關各方經單一入口提交
標準化資料及文件，以符合各項進出口及轉運相關規管要求的

一項措施。如屬電子資料，則個別資料元素只應提交一次 "。業界
無須與不同政府機構逐一接洽。設立單一窗口以便利貿易，為

聯合國、世界海關組織、世界貿易組織及亞太區經濟合作組織

所倡議，因為透過單一窗口收集的資料將予以協調和統一，並

讓相關政府機構以電子方式分享共用。東南亞國家聯盟 ("東盟 ")
單一窗口旨在連接 10 個東盟成員國 6 的國家單一窗口，自
2015 年開始分階段實施。  
 
建議在香港設立的貿易單一窗口  
 
6. 為跟隨國際主流發展，以及維持香港在貨物貿易方面的

競爭力及物流樞紐的地位，財政司司長在 2016-2017 年度財政
預算案演辭中公布，政府計劃設立單一窗口，讓業界經單一資訊

科技平台以一站式向政府提交全部 51 項涉及報關、清關的 B2G
貿易文件，以及成立專責辦公室，統籌相關部門和聯繫業界，

制訂單一窗口的詳細設計和實施計劃。  

                                                 
3 空運貨物清關系統是一個電子系統，供空運貨物貨運商以自願形式向政府
提交進口貨物的電子資料，以作清關之用。  

 
4 道路貨物資料系統是一個電子系統，供付運人根據《進出口 (電子貨物資料 )
規例》 (第 60L 章 )的規定，提交有關道路貨物的電子預報貨物資料。  

 
5 關於 海 運貨 物， 就遠洋 船舶而 言， 承運商 可按照 遠洋 船舶電子 艙單
聲明 1(自願 )提交計劃，提交預報貨物資料 (主提單，提供一般資料 )。海運
代 理商 則可 按照 海運簡 易通關 計劃 ，以自 願形式 提交 預報貨物 資料

(副提單，提供詳細資料 )。至於內河船，承運商可按照預先提交內河船貨物
資料 (自願 )計劃，提交預報貨物資料。  

 
6 東南亞國家聯盟 10 個成員國包括文萊、柬埔寨、印尼、老撾、馬來西亞、
緬甸、菲律賓、新加坡、泰國和越南。  
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7. 單一窗口將具備技術能力，以便在日後有需要時，可

接連私營機構所營運的 "企業對企業 "平台，以及聯繫其他經濟體
的單一窗口。政府亦會探討單一窗口可否及應如何妥善地推行

在貨物付運前提交進出口報關單的新規定 (以取代在貨物付運後
才提交的現行規定 )，7以及引入有關貨物付運前提交貨物報告的

新規定 8 (以取代有關貨物艙單及預報貨物資料的現行規定 )。   
政府當局於 2016 年 4 月 13 日至 7 月 12 日就擬議單一窗口進行
為期 3 個月的正式公眾諮詢工作，以收集持份者及公眾的意見。
視乎實施進度，政府當局建議由 2018 年至 2023 年分 3 個階段
推出單一窗口。 9 
 
8. 政府當局在 2016 年 4 月 19 日的工商事務委員會 ("事務
委員會 ")會議上簡介擬議單一窗口；開設 1 個初步為期 3 年的首
長級丙級政務官編外職位，以帶領為推行單一窗口措施而新成

立的專責項目管理辦公室；以及有關擬議單一窗口的公眾諮詢。 
 
9. 事務委員會原則上支持單一窗口措施，以及有關項目

管理辦公室的人事編制建議。財務委員會於 2016 年 6 月 24 日
批准撥款建議。  
 
10. 財政司司長在 2017-2018 年度財政預算案演辭中表示，
專責的項目管理辦公室正緊密聯繫業界，優化貨物付運前的

報關安排，確保清關只須提交最基本資料。  
 
 
  

                                                 
7 現時，貿易商須在貨物實際抵港或離港後的 14 天內提交進出口報關單。  
 
8 現時，承運商須在貨物付運前提交供清關用的聲明 1 貨物艙單及 /或預報

貨物資料，以及在貨物付運後提交用作與進出口報關單核對的聲明 2 貨物
艙單。類似的資料需多次提交。政府當局建議引入貨物付運前的貨物

報告，以取代有關貨物艙單及預報貨物資料的現行規定，以理順及簡化

提交文件的規定。  
 
9 建議推出單一窗口的 3 個階段如下：  

(a)  第一階段 (最早 2018 年 )：涵蓋在過渡至單一窗口時無須作出法例修訂
的 14 項文件，屬自願使用性質，以爭取不同持份者及早支持單一窗口
措施；  

(b)  第二階段 (最早 2021 年第四季 )：在修訂法例以強制規定經單一窗口
提交文件後，涵蓋已納入第一階段的 14 項文件及另外 26 項文件；以
及  

(c)  第三階段 (最早 2023 年第四季 )：涵蓋進出口報關單及貨物報告。  
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先前的討論  
 
11. 事務委員會和人事編制小組委員會分別在 2016 年 4 月
19 日及 6 月 6 日的會議上討論單一窗口建議及相關人事編制
建議。議員提出的主要意見及關注綜述於下文各段。  
 
在貨物付運前提交文件的制度  
 
12. 在該兩次會議上，部分議員關注到政府當局建議引入

在貨物付運前提交進出口報關單及貨物報告的新規定，以取代

在貨物付運後提交文件的現行規定。他們憂慮，由於有些資料

未必能及時取得，在香港實施在貨物付運前提交進出口報關單

的計劃是否可行，誤報資料會否招致法律責任，以及在貨物付運

後修訂報關資料需要多少時間和費用。  
 
13. 政府當局在該兩次會議上表示，如改用在貨物付運前

提交文件的制度，香港便能夠與國際主流做法接軌，貨物清關

亦更為順暢和無縫，這將對貿易業界有利。政府當局會與持份者

緊密合作，制訂日後的安排，並研究可行的方法，以處理他們

所關注的問題，例如給予各方充足時間在貨物付運前提交進出

口報關單、容許在提交期限過後作出合理或確實有需要的

修訂，以及確保在貨物付運前提交進出口報關單所要求的資料

合理。  
 
貿易單一窗口的收費  
 
14. 鑒於設立單一窗口後，參與政府機構便有機會精簡工作

流程及整合電腦系統，從而有助節省人手及資源，部分議員

要求，單一窗口的收費應低於現有收費水平，而現有的免費服務

亦應予以維持。  
 
15. 政府當局表示，參與政府機構會檢視在單一窗口的新

模式下，其服務的現行收費及現時某些服務無須收費的理據，

以及找出可節省成本的空間，以盡量達致收回全部成本。此外，

政府當局會審慎考慮在公眾諮詢期間所接獲有關單一窗口收費

的意見。  
 
實施貿易單一窗口  
 
16. 在人事編制小組委員會會議上，議員詢問，推行新措施

前是否需要修訂相關法例。議員亦詢問，業界對擬於第一階段



 
 

- 5 - 
 

實行的自願性措施有何關注，以及政府當局將如何協助中小型

企業 ("中小企 ")過渡至單一窗口制度。  
 
17. 政府當局表示，計劃在公眾諮詢完結後，開始着手法律

草擬工作，以期在 2017 年年底或 2018 年年初，向立法會提交
修訂條例草案。關於第一階段的自願性措施，業界的主要關注

是中小企在採用電子方式提交文件時，或會遇上技術問題。

就此，政府當局指出，由於將來用戶只需利用電腦的瀏覽器，

即可在互聯網上提交文件，預期中小企亦可順利使用單一窗口

系統。若用戶因個別理由無法直接以電子方式向政府提交

文件，亦可使用服務供應商提供的紙張文件轉換成電子檔案的

服務，向政府提交文件。政府當局亦會確保單一窗口系統設計

簡單、易用，並會在可行的範圍內，盡量向業界提供技術支援。 
 
貿易單一窗口的連通性  
 
18. 在人事編制小組委員會會議上，議員詢問政府當局有否

參考其他主要經濟體實行相關措施的經驗。政府當局表示，部分

主要經濟體，例如新加坡、韓國和日本，已實施連接各參與政府

機構的單一窗口，便利用戶透過單一電子平台向多個政府機構

提交文件。為使香港與國際最佳做法接軌，實有需要盡快設立

新的全面單一窗口，以取代政府電子貿易服務。  
 
 
最新情況  
 
19. 政府當局將於 2017 年 4 月 18 日向事務委員會簡介單一
窗口計劃的未來路向。根據該計劃，當局在 2016 年 7 月完成公眾
諮詢後，發展單一資訊科技平台，讓業界一站式向政府提交所有

B2G 進出口貿易文件。  
 
 
相關文件  
 
20. 相關文件一覽表載於附錄。  
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 1 
2017 年 4 月 7 日  



附錄  
 

相關文件一覽表  
 
 

會議日期  會議  會議紀要 /文件  

19/4/2016 工商事務委

員會  
政府當局就 "發展貿易單一窗口 "提交的
文件  
(立法會 CB(1)794/15-16(03)號文件 ) 
 

  立法會秘書處就 "建立貿易單一窗口 "
提供的背景資料簡介  
(立法會 CB(1)794/15-16(04)號文件 ) 
 

  會議紀要  
(立法會 CB(1)1043/15-16 號文件 ) 
 

6/6/2016 人事編制小

組委員會  
政府當局就 "建議由財務委員會批准當日
起，在商務及經濟發展局工商及旅遊科

開設 1 個首長級丙級政務官編外職位
(首長級薪級第 2 點 )，為期 3 年，以帶領
和督導新成立的項目管理辦公室為香港

發展貿易單一窗口的工作 "提交的文件  
(EC(2016-17)7) 
 
會議紀要  
(立法會 ESC129/15-16 號文件 ) 
 

24/6/2016 
 

財務委員會  人事編制小組委員會的建議  
(FCR(2016-17)51) 
 
會議紀要  
(立法會 FC323/15-16 號文件 ) 
 

 
 

http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/ci/papers/ci20160419cb1-794-3-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/ci/papers/ci20160419cb1-794-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/ci/minutes/ci20160419.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/fc/esc/papers/e16-07c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/fc/esc/minutes/esc20160606.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/fc/fc/papers/f16-51c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/fc/fc/minutes/fc20160624.pdf

