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經濟發展事務委員會  
2017 年 2 月 27 日舉行的會議  

 
香港旅遊發展局的工作計劃 

最新背景資料簡介  
 
目的 

 
  本文件旨在就香港旅遊發展局 (下稱 "旅發局 ")的成立及
撥款安排提供背景資料，並綜述經濟發展事務委員會 ("事務委員
會 ")委員就旅發局的工作及相關事宜提出的主要意見及關注
事項。  
 
 

旅發局的成立 

 

2. 旅發局是根據《香港旅遊發展局條例》(第 302 章 )("《旅
發局條例》 ")於 2001 年 4 月 1 日成立的法定機構。根據《旅發
局條例》，旅發局的宗旨在於 

 
(a) 致力增加旅遊業對香港的貢獻；  
 
(b) 在全球推廣香港作為亞洲區內具領導地位的國際

城市和世界級旅遊勝地；  
 
(c) 提倡改善旅客設施；  
 
(d) 支持政府向公眾推廣旅遊業的重要性；  
 
(e) 對為訪港旅客提供服務的人士的活動，提供適當

支持；及  
 
(f) 就促進以上事宜而可採取的措施，向香港特別

行政區 ("香港特區 ")行政長官作出建議及提供意
見。  
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3. 旅發局的管治組織為理事會，由 20 名成員組成，包括
旅遊事務專員 1。旅發局的詳細計劃及各項活動由旅發局香港

總辦事處及其 21 個全球辦事處 2轄下各工作單位負責推行。 

 
旅發局的撥款安排  
 
4. 旅發局的活動主要由政府撥款資助，金額取決於旅發局

在其工作計劃及年度財政預算 3內提出的需要。旅發局獲提供的

資助金額被納為《撥款條例草案》的一部分，而該條例草案須

經立法會審批。政府或會提供非經常撥款，資助旅發局進行特

定的推廣活動。  
 
5. 旅發局亦可在適當情況下就其服務收取費用以收回成

本，並尋求贊助以資助其大型活動、推廣工作和宣傳資料的製

作，以及在旅發局的刊物、網站和大型活動場地接受廣告宣傳，

從而賺取收益。  
 

監察機制  
 
6. 旅發局已設有財務監察及內部稽核的常設機制，以確保

其推廣活動符合成本效益。旅發局的工作計劃、預算開支、工

作項目、財務程序、守則及推廣活動的進度，均須受理事會轄

下的相關委員會審核及監察。  
 
7. 根據《旅發局條例》第 18 條，旅發局的周年財務報告
須經由政府委任的外聘核數師審核。旅發局的帳目完成審計

後，須盡快把帳目報表連同核數師就該報表/該等帳目所作出的

報告，提交立法會會議席上省覽。《旅發局條例》第 19 條規定，
旅發局須就該局的工作向行政長官作出周年報告，而商務及

經濟發展局局長則須把報告提交立法會會議席上省覽。此外，

旅發局已被納入《防止賄賂條例》下的 "公營機構 "名單，並須受
審計署署長審核。  

                                                 
1 旅遊事務署與旅發局及其他若干機構緊密合作，致力推動香港旅遊業的發

展。旅遊事務署是在商務及經濟發展局轄下設立並由旅遊事務專員領導的工

作單位。自旅發局成立以來，政府一直委任旅遊事務專員為旅發局理事會成

員，而旅遊事務專員亦是理事會轄下所有 5 個委員會的成員。  
2 旅發局於世界各地 (包括北京、上海、廣州、成都、東京、首爾、新加坡、台

北、倫敦、巴黎、法蘭克福、洛杉磯、紐約、多倫多及悉尼 )設有 15 個辦事
處，並於 6 個地點 (包括新德里、曼谷、馬尼拉、耶加達、莫斯科及杜拜 )設
有代辦。該等地區代辦負責處理旅遊業界、傳媒和消費者的查詢。  

3 旅發局的財政預算周期與政府的年度財政預算程序互相吻合。根據《旅發局

條例》第 17B(1)條，旅發局須於指定日期前，向政府提交下一個財政年度的
擬議工作計劃書及收支預算。  
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8.  為監察推廣工作及活動的成效，旅發局制訂了 4 組客觀
的主要業績指標 (即訪港旅客人次、留港時間、旅客滿意程度及
旅客消費 )，並引入一系列企業工作成效指標，以評估旅發局各
策略重點相關工作的成效和表現。  
 
旅發局工作計劃  
 
9. 根據《旅發局條例》第 17B 條，旅發局年度工作計劃須
呈交商務及經濟發展局局長審批。旅發局在制訂工作計劃的過

程中，會廣泛諮詢旅遊業界各持份者 (包括旅行代理商、航空
公司、零售商、餐飲業、景點營辦商及學術界 )的意見。  
 
 
2017 年施政報告提出支援旅發局工作的措施  
 
10. 因應 2017 年施政報告，商務及經濟發展局局長在 2017 年
1 月 23 日的事務委員會會議上，向委員簡報政府當局為支援
旅發局的工作而計劃推出的措施。政府當局表示，旅遊業不應

只追求旅客人數的增長，而應追求平穩、健康的發展及邁向高

增值服務的方向。為吸引更多高消費的過夜旅客及確保旅遊業

的持續平穩發展，政府與旅發局合作推出多項措施，進一步推

廣旅遊產品多元化。這些措施包括舉辦各種矚目的文化和體育

盛事；更新 "幻彩詠香江 "；推展各項慶祝活動，以配合慶祝香港
特區成立 20 周年的活動；安排美食車在旅遊盛事營運，以增添
盛事的熱鬧氣氛。  
 
11. 由於會展和郵輪旅客多為高消費的旅客，政府會增撥

常設資源給旅發局，以支持其推廣會展和郵輪旅遊的工作。  
 
12. 至於旅遊業的硬件方面，政府當局表示，各項新的文化

及古蹟旅遊景點將於未來數年陸續落成。此外，政府已制訂

計劃，在郵輪碼頭的毗鄰發展 "啓德旅遊中樞 "計劃，以打造一個
世界級的旅遊景點。  
 
 
事務委員會委員提出的意見及關注事項  
 
13. 事務委員會曾於 2016 年 2 月 22 日的會議上討論旅發局
2016-2017 年度的工作計劃。委員的主要關注事項及意見綜述於
下文各段。  
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14. 事務委員會察悉並關注到，受到不穩定的環球經濟及其

他外圍因素影響，2015 年訪港旅客數字按年下跌 2.5%，共錄得
近 5 931 萬人次。委員促請政府當局發展具有本地特色的新旅遊
景點，重塑香港作為國際大都會的旅遊形象，發展多元化的旅

遊景點及旅遊體驗，以吸引不同喜好的旅客。政府當局亦應推

廣生態旅遊和文化旅遊，及提升香港的會議及展覽設施，以推

廣會展旅遊活動。政府當局應推出各項措施，便利會展旅遊的

旅客在短暫的休假期間訪港，感受香港活力之都的魅力。  
 
15. 事務委員會亦研究旅發局的推廣預算。部分委員認為當

局應撥出足夠資源以重塑香港的旅遊形象，尤其是近期內地旅

客訪港發生不愉快事件後。政府當局表示，旅發局在 2016-2017
年度的工作計劃重點之一，是把資源集中於吸引更多來自不同

客源市場的高增值過夜旅客，以提高旅遊業帶來的經濟效益。

旅發局絕大部分投放至內地市場的推廣資源均用於非廣東省地

區的推廣工作，以吸引更多過夜旅客。旅發局一直有利用社交

媒體推廣香港的好客形象和優質服務文化。委員促請旅發局定

期檢討市場推廣的優先次序和投放於不同市場的資源。  
 
16. 有委員關注到，旅發局採取了甚麼措施，以抓緊 "一帶
一路 "倡議所帶來的契機。旅發局表示，旅發局力求與 "一帶一
路 "沿線的港口合作發展郵輪旅遊。  
 
 
立法會質詢  
 
17. 在 2014 年 11 月 20 日、2015 年 2 月 11 日、6 月 3 日、
11 月 4 日及 11 月 18 日、2016 年 1 月 27 日、5 月 4 日、5 月 11 日
及 5 月 18 日的立法會會議上，黃定光議員、黃毓民議員、謝偉俊
議員、葉劉淑儀議員、姚思榮議員、林大輝議員、葉國謙議員

及田北辰議員提出質詢，內容有關佔領中環運動對旅遊業的影

響、遊客對香港居民造成的影響、為遊客提供的住宿、理順旅

遊業相關組織、吸引海外和內地旅客來港的旅遊推廣工作，以

及推動旅遊業及協助旅遊業界的措施等。有關的立法會質詢及

政府當局所作回應的超連結載於附錄。  
 
 
最新發展  
 
18. 在 2017 年 2 月 27 日的會議上，事務委員會將會討論
旅發局 2017-2018年度的工作計劃、香港旅遊業在 2016年的發展
概況及 2017 年的展望。  
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相關文件  
 
19. 相關文件一覽表載於附錄。該等文件可於立法會網頁

(http://www.legco.gov.hk)閱覽。  
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 4 
2017 年 2 月 21 日

http://www.legco.gov.hk/


 

 

附錄  
 

相關文件一覽表  
 

文件來源  會議日期 / 
發出日期  文件  

經濟發展事務

委員會  
2016 年 2 月 22 日  

(議程項目 IV) 
政府當局的文件  
背景資料簡介  
會議紀要  
 

2017 年 1 月 23 日  
(議程項目 V) 

 

政府當局的文件  
 

立法會會議  2014 年 11 月 20 日  黃定光議員就 "佔領中環
運動對舉辦盛事及旅遊業

的影響 "提出的立法會質
詢  
 

2015 年 2 月 11 日  黃毓民議員就 "遊客對紅
磡及土瓜灣居民造成的影

響 "提出的立法會質詢  
 

2015 年 6 月 3 日  黃定光議員就 "為遊客提
供的住宿 "提出的立法會
質詢  
 

2015 年 11 月 4 日  謝偉俊議員就 "理順旅遊
業相關組織 "提出的立法
會質詢  
 

2015 年 11 月 18 日  葉劉淑儀議員就 "海外的
旅遊推廣工作 "提出的立
法會質詢  
 

 2016 年 1 月 27 日  姚思榮議員就 "旅遊推廣
項目及計劃 "提出的立法
會質詢  
 

http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/edev/papers/edev20160222cb4-590-4-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/edev/papers/edev20160222cb4-590-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/panels/edev/minutes/edev20160222.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr16-17/chinese/panels/edev/papers/edev20170123cb4-410-5-c.pdf
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20141120-translate-c.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20141120-translate-c.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20141120-translate-c.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20141120-translate-c.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/floor/cm20150211-confirm-ec.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/floor/cm20150211-confirm-ec.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/floor/cm20150211-confirm-ec.pdf#nameddest=wrq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20150603-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20150603-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr14-15/chinese/counmtg/hansard/cm20150603-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151104-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151104-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151104-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151118-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151118-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.legco.gov.hk/yr15-16/chinese/counmtg/hansard/cm20151118-translate-c.pdf#nameddest=orq
http://www.info.gov.hk/gia/general/201601/27/P201601270666.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201601/27/P201601270666.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201601/27/P201601270666.htm
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文件來源  會議日期 / 
發出日期  文件  

 2016 年 5 月 4 日  林大輝議員就 "推動旅遊
業及協助旅遊業界的措

施 "提出的立法會質詢  
 

 2016 年 5 月 11 日  葉國謙議員就 "藉電視劇
及電影推動旅遊業 "提出
的立法會質詢  
 

 2016 年 5 月 18 日  田北辰議員就 "吸引內地
旅客訪港的措施 "提出的
立法會質詢  
 

 
 
 
 

http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/04/P201605040316.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/04/P201605040316.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/04/P201605040316.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/11/P201605110555.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/11/P201605110555.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/11/P201605110555.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/18/P201605180493.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/18/P201605180493.htm
http://www.info.gov.hk/gia/general/201605/18/P201605180493.htm
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