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政府帳目委員會  

審計署署長第七十五號報告書第 7 章及第 8 章  
商務及經濟發展局的回應  

 
 

第 7 章香港旅遊發展局 :  企業管治和行政事宜  

第 2 部分 :企業管治  

 

11) 根據第 2.21 段，自 2001 年 4 月旅發局成立以來，商務及經濟發展局一

直沒有按《財務通告第 9/2004 號》與旅發局訂立行政措施備忘錄，請問原

因為何？第 2.24(a)段提及的既定做法和指引具體是指什麼？ 
 

行政措施備忘錄的主要目的為訂立有關受資助機構和政府作為監

察機構的責任。儘管商務及經濟發展局（商經局）未有與香港旅

遊發展局（旅發局）訂立行政措施備忘錄，但商經局一向與旅發

局建立了一套有效的既定做法和指引，以履行各方的職責。現列

舉如下：  

 

（一）  香港旅遊發展局條例（第 302 章）–  條例提供了旅發局履

行職責的法定框架，並清楚闡明了政府在旅發局運作中的

權力和監責（例如提供財政資源、委任旅發局成員等）；  

（二）  每年透過年度工作計劃及預算對旅發局進行監督  –  根據

旅發局條例，旅發局須在指定日期前（2 月 28 日）提交下

一財政年度的預算和計劃，以獲得商經局局長的批准（由

行政長官授權）；  

（三）  向公眾交代–每年年初（通常在 2 月），旅發局會向立法

會經濟發展委員會提交有關年度的工作計劃和預算的文

件；  

（四）  財政預算受商經局審批  –  商經局會審議旅發局的財政資

源要求。政府給予旅發局的撥款包含在每個財政年度預算

草案總目 152 總目的綱領 7 中；  

（五）  表現指標  –  當年度工作計劃及預算獲得商經局局長的批

准後，商經局會要求旅發局為項目設立表現指標；  

（六）  季度報告  –  每年旅發局須於每個季度提交季度報告予管
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制人員（即常任秘書長）交代項目的進度和款項的使用情

況；  

（七）  透過 "旅遊事務署 -旅發局 -旅遊業議會 "聯合會議–定期討

論共同關注的事項，旅發局會利用該聯合會議報告各個關

鍵工作項目的最新進展；及  

（八）  理事會及各委員會  –  作為旅發局副主席的旅遊事務專員

會參與和出席旅發局理事會及各委員會的會議。透過理事

會及各委員會的會議，旅遊事務專員能監察旅發局的表

現，並在會上就旅發局的計劃和項目作出意見。  

 

商經局會接納審計署的建議，在今年內按《財務通告第  9/2004 號》

中的規定，與旅發局訂立行政措施備忘錄。  

 

第 3 部分 :人力資源管理及其他行政事宜  

 

12) 根據第 3.6 至 3.11 段指出，旅發局就其總辦事處及全球辦事處員工進

行的薪酬檢討次數過少，對最高級三層人員更 20 年來沒有進行薪酬檢

討，後者明顯有違行政署長發出的《通函第 2/2003 號》的規定。商務及經

濟發展局曾否發現問題及採取過甚麼跟進行動？ 
 

旅發局現行政策是每三年由委聘的顧問對旅發局總部及全球辦事

處的員工進行一次薪酬結構的檢討。上次對旅發局總部及全球辦

事處員工的檢討已於 2017 年及 2018 年分別進行，並在 2018 年及

2019 年向旅發局的財務及編制委員會報告，旅遊事務專員亦參與

其中。而新一輪對旅發局總部員工的檢討已於 2020 年展開，預計

於 2021 年第一季完成。而新一輪對旅發局全球辦事處員工的檢討

預計將於 2021 年進行。    

 

至於旅發局最高級三層人員的薪酬（即總幹事、副總幹事、總經

理和區域幹事級別）每年的薪酬檢討，每年約五月左右，旅發局

主席及財務及編制委員會會成立薪酬檢討委員會，檢討最高級三

層人員的表現，並決定薪酬調整率和審批浮動薪酬的建議。旅遊

事務專員亦參與其中。  
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此外，旅發局每年會向商經局局長提交其年度報告，當中包含有

關總幹事和其他高級管理人員薪酬的資料。年度報告於每年 12 月

發布，並提交於立法會會議上，公眾人士亦可閱覽。  

 

以上顯示商經局一直有參與旅發局最高級三層人員的薪酬結構及

年度調整的檢討。  

 

儘管如此，商經局接納審計署的意見，並會確保旅發局根據僱員

薪酬架構檢討時間表，就最高三級的人員數目、職級和薪酬，每

三年向商經局提交報告。旅發局預計於 2021 年 4 月提交下期報告。 

 

其他  

 

13) 審計署署長在 2007 年發表的第四十九號報告書指出，旅發局存在多項

管治和行政問題，部分問題在今年的報告書又再出現。旅發局和負責監管

旅發局的商務及經濟發展局，採取了甚麼措施跟進落實審計署署長第四十

九號報告書內的建議？為何相同的問題在今天仍有發生？ 
 

商經局感謝審計署對旅發局進行審計，提出寶貴建議。局方聯同

旅發局一直十分重視審計報告的意見和建議。旅發局已經在 2009

年落實 2007 年第四十九號報告書裡的建議，例如完成檢討採購事

宜和財務政策及程序；以及就業務計劃和財政預算擴大諮詢對象

至其他行業的人士 /機構等。  

 

就是次報告書，商經局已開始與旅發局密切跟進報告書的所有建

議，並有部分經已實行和逐步落實，務求進一步改善管治和管理。

事實上，旅發局已成立由總幹事親自領導的工作小組，成員包括

各部門主管，將逐項審視審計署的建議，制訂合適的跟進方案。

就審計署於兩份報告提出的 38 項建議，旅發局已完成跟進審計報

告當中的 15 項，並期望在 2021 年 6 月完成跟進另外 17 項建議，

餘下建議則會在 2021-22 財政年度內完成。旅發局的稽核部門及財

務部門會密切監察有關改進方案的進展，並會定期向稽查委員

會、理事會及政府交代工作進展。商經局亦會向立法會帳目審查

委員會報告相關進展。  
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第 8 章香港旅遊發展局: 推廣旅遊的工作 

 
其他：向旅遊業界及酒店業界提供的援助 
 
13) 請以表列方式，列出政府當局由 2019 年 6 月至 2020 年 11 月期間，向

旅遊業界及酒店業界提供的援助計劃，並列出每項計劃的內容、受助機構

數目的預算及實際開支。 
 

有關詳情見附件。  
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