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2021 年 5 月 10 日  
討論文件  
 

 

 
立法會福利事務委員會  

 
兒童及青少年福利及支援服務  

 
 
目的  
 
 本文件旨在向委員匯報社會福利署（社署）為兒童及青少年

提供的主要福利和支援服務。  
 
 
為兒童及青少年提供的福利及支援服務  
 
2. 社署透過部門的服務單位、非政府機構營辦的資助服務及撥

款計劃，為兒童及青少年提供一系列福利及支援服務。  
 

3. 服務包括以綜合模式提供的服務（例如家庭服務及康復服

務）及為兒童及青少年提供的專項服務，旨在協助兒童及青少年面對

各方面挑戰，支援他們成為社會上健康及有責任感的一員，及協助有

特別需要的兒童及青少年。  
 
 
發展、支援及預防服務  
 
幼兒中心   
 
4. 幼兒中心是在一個安全、具啟發性及學習性的環境中，為剛

出生至 3 歲以下的幼兒提供的日間照顧服務，目標是培育他們的成長

和發展，並支援一些因工作或其他原因而暫時未能照顧子女的父母。

自 2015-16 年度起，政府已提供額外資源以加強幼兒中心人手，包括

於 2019/20 學年優化日間及留宿幼兒中心內合資格幼兒工作員的人手

比例。政府亦在 2020 年 2 月推出「幼兒中心家長津貼」，直接津貼家

長繳付資助幼兒中心部分的服務費用，以紓緩家長的經濟負擔。此

外，為提升幼兒照顧服務的長遠規劃，政府以人口為基礎，為資助幼

兒中心服務名額制訂合適的規劃比率，期望在房屋發展項目內預留合

適場所作營運幼兒中心之用，更適切地回應新社區的服務需求。  
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在學前單位提供社工服務先導計劃   

5. 為及早識別及支援有福利需要的學前兒童及其家庭，政府在

2018/19 學年推出為期三年的先導計劃，分階段為全港 700 多間包括

資助獨立幼兒中心、資助幼稚園及幼稚園暨幼兒中心的資助學前單

位，合共約 15 萬名學前兒童及其家庭提供社工服務。第一、第二及

第三階段的服務已分別於 2019 年 2 月、 2019 年 8 月及 2020 年 8 月開

展。現時，合共成立了 57 隊社工隊，為 725 間合資格的學前單位提供

服務。  
 
6. 服務內容包括為兒童及家庭提供專業輔導及轉介服務、舉辦

親職教育小組及講座、舉辦相關主題的活動以鞏固家庭關係、為教職

員及家長提供專業諮詢及為有需要的個案提供危機處理。社署已委託

香港城市大學於先導計劃推行期間，就服務的推行模式、服務表現及

服務成果和成效，進行一項評估研究，為該項服務的未來路向進行評

估。  
 
重整互助幼兒中心為學前兒童提供課餘託管服務   
 
7. 互助幼兒中心由非政府機構營運，以收費及自負盈虧形式，

為 3 歲以下的幼兒（ 6 歲以下的幼兒亦可按需要使用有關服務）提供

具彈性的幼兒照顧服務，並同時促進社區內的互助與關懷。為配合地

區需要及善用資源，社署將於 2021-22 至 2023-24 年度重整互助幼兒

中心，將全港 19 間互助幼兒中心轉型為學前兒童提供課餘託管服務

之用，並增加社工及支援人員，進一步配合社區內的幼兒照顧需要。  
 
課餘託管（課託）服務  

 
8. 課餘託管服務旨在為一些因工作、尋找工作或其他原因而未

能在課後時間照顧子女的家長，提供支援性質的小學學童照顧服務。

服務內容包括功課輔導、家長指導和教育、技能學習和社交活動等。

透過「課餘託管收費減免計劃」（收費減免計劃），社署為來自低收

入家庭的兒童提供經濟援助，讓他們接受課託服務。自 2020 年 10
月，社署推行多項優化措施，包括增加 2 500 個豁免全費名額、放寬

收費減免計劃申請資格並簡化其經濟審查程序、提高資助額及為有特

殊教育需要的學童提供額外資助等。  
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中學學校社會工作服務  

 
9. 中學學校社會工作服務旨在識別及幫助有需要的學生解決學

業、社交或情緒方面的困難。為增強青少年精神健康及提升抗壓能

力，社署由 2019/20 學年起實行「一校兩社工」措施，並同時增加督

導支援。社署亦將於 2021/22 學年增加中學學校社工的支援人手。  
 
綜合青少年服務中心  
 
10. 綜合青少年服務中心為 6 至 24 歲兒童及青少年提供指導和輔

導、支援活動、發展和社交活動，以及社區參與活動，以照顧他們不

同的福利和發展需要。現時全港共有 139 間綜合青少年服務中心，由

受社署資助的非政府機構營辦。  
 
 
邊緣青少年服務  
 
青少年外展服務  
 
11. 社署資助非政府機構在全港營辦 19 支青少年外展社會工作隊

及 18 支青少年深宵外展服務隊，在日間及深宵時分提供外展服務，

透過採用現代化及靈活的工作模式，以及更多網上途徑，識別和接觸

邊緣青少年，為他們提供危機介入及輔導服務，協助他們解決困難及

發展潛能，令他們長遠能融入社會。社署將於 2021 年第 4 季加強青少

年外展社會工作隊的督導人手，以協助前線社工處理日漸複雜及多元

化的青少年問題。  
 

網上青年支援隊  
 
12. 為照顧網上隱蔽青少年不斷轉變的需要和回應相關的問題，

社署於 2018 年 12 月起資助非政府機構設立 5 支網上青年支援隊（支

援隊）。支援隊主動在青少年常用的網上平台搜尋並接觸邊緣和隱蔽

青少年，就他們的社交、情緒、個人成長發展及與上網有關的偏差行

為等問題提供諮詢和輔導服務。如有需要，社工在得到青少年的同意

後，會安排與他們作深入面談，提供適切的跟進服務，包括轉介他們

及其家人到相關的主流服務。社署將於 2021 年第 4 季增加支援隊的支

援人手。  
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社區支援服務計劃  

 
13. 五支「社區支援服務計劃」工作隊為 18 歲以下接受警司警誡

的青少年罪犯、被捕青少年及其朋輩提供服務，旨在改正其偏差及違

法行為，減低他們觸犯法例的機會，以及提高他們的守法意識。上述

工作隊提供個人及家庭輔導、治療小組、技能訓練、正向人生訓練，

社區服務及防罪活動等。社署將於 2021 年第 4 季為工作隊增加督導人

手。  
 
邊緣青少年危機住宿服務  
 
14. 兩間邊緣青少年危機住宿中心共提供 30 個宿位，為年齡介乎

8 至 21 歲並有短期住宿需要（例如與家人關係有問題、離家出走、不

願留在家中等）的邊緣青少年，提供即時的住宿及專業介入服務。  
 
 
康復服務   
 
學前兒童康復服務  
 
15. 社署資助非政府機構為主要經衞生署兒童體能智力測驗中心

評估為需要專業介入的初生至六歲學前兒童提供學前康復服務，包括

早期教育及訓練中心、幼稚園暨幼兒中心兼收計劃、到校學前康復服

務及特殊幼兒中心的服務。於 2020/21 學年，到校學前康復服務提供

共約 8 000 個名額，並會於 2021/22 至  2022/23 學年增加 2 000 個名額

至總數 10 000 個。而特殊幼兒中心和早期教育及訓練中心的服務名額

則會於 2019-20 至 2021-22 年度新增共超過 1 200 個至總數約 6 700
個。  
 
自閉症人士支援中心  
 
16. 自閉症人士支援中心透過跨專業團隊提供服務，為高能力自

閉症青年提升各項技能以應對步入成年階段的需要；並為其家長和照

顧者提供支援；以及為服務自閉症人士的其他資助康復服務單位和前

線員工提供諮詢服務和專業培訓。社署於 2019-20 年將中心的數目由

3 間增至 5 間。  
 
精神健康綜合社區中心  
 
17. 24 間受資助精神健康綜合社區中心為 15 歲或以上的復元人

士、懷疑有精神健康問題的人士、其家人、照顧者和區內居民，提供

一站式、以地區為本的精神健康社區支援服務。社署於 2018 年 10 月
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増撥資源以加強對復元人士子女的專業支援，並於 2019 年 10 月將中

心的服務擴展至有精神健康需要的中學生，加強對他們及其家人 /照
顧者的專業支援。  
 
 
其他支援服務  
 
兒童住宿照顧服務   
 
18. 為支援 21 歲以下因種種原因而暫時未能得到家人適當照顧的

兒童或有行為及／或情緒問題的青少年，社署一直資助非政府機構提

供不同類型的 24 小時住宿照顧服務。當中，院舍服務包括留宿幼兒

中心（又稱留宿育嬰園和留宿幼兒園）、兒童院、兒童收容中心、男

／女童院和男／女童宿舍，而非院舍服務則包括寄養服務及兒童之

家，為有住宿照顧需要的兒童提供近似家庭形式的照顧環境。  
 
地區青少年發展資助計劃  
 
19. 地區青少年發展資助計劃提供一次過經濟援助支援 24 歲或以

下的弱勢社群兒童及青少年，以滿足其學習及教育需要、職業技能培

訓和就業需要，以及社交體驗及發展潛能需要。  
 
兒童發展基金  
 
20. 兒童發展基金自 2008 年成立至今，共獲注資 9 億元。基金撥

款推行為期三年的計劃，以促進 10 至 16 歲或正就讀小四至中四弱勢

社羣兒童的長遠發展，並鼓勵他們養成建立資產的習慣，訂立及實踐

個人發展計劃，從而減少跨代貧窮。至今，我們已透過非政府機構推

出 169 個基金計劃，以及透過學校推出 71 個校本計劃，讓超過 21 000
名弱勢兒童受惠。  
 
攜手扶弱基金  
 
21. 政府在 2005 年設立攜手扶弱基金，推動社福界、商界和政府

三方的伙伴合作，共同扶助弱勢社群，包括弱勢的兒童及青少年。政

府先後已向基金注資共 12 億元，當中 4 億元的專款用以推行更多課餘

學習及支援項目，協助基層家庭中、小學生的全人發展，並紓緩在職

婦女照顧子女的壓力。截至 2021 年 3 月，專款部分已撥款約 2 億 6,000
萬元推行 400 多個課餘學習及支援項目，惠及超過 13 萬名中小學生。  
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領養服務  
 
22. 領養服務旨在為父母未能或不願照顧的兒童，尋找合適和永

久的家庭，為他們提供一個充滿愛和關懷的成長環境，並以兒童的最

佳利益為首要考慮因素。社署現時與三間獲認可機構 (分別為香港國

際社會服務社、母親的抉擇及保良局 )合作，為本地待領養兒童安排

本地或海外家庭領養。  
 
 
徵詢意見  
 
23. 請委員備悉文件的內容。  
 
 
 
 
 
 
勞工及福利局  
社會福利署  
2021 年 5 月  
 




