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立法會福利事務委員會

銀齡咭相關事宜小組委員會

跟進事項

在 2021 年 2 月 26 日、 5 月 31 日及 7 月 16 日的銀齡

咭相關事宜小組委員會會議上，有委員要求政府提供補充資

料。本人現獲授權綜合回覆如下。

2021 年 2 月 26 日會議跟進事項

2. 政府早前已就下列有關 60 至 64 歲人士福利事宜，提

供討論文件：

關注事項 文件編號

設立銀齡咭的可行性措施及 立法會 CB(2)81 l/20-21(01) 
落實時間表 號文件

現行為 60 至 64 歲市民提供 立法會 CB(2)8 l l/20-2l(01) 
的各項福利措施 號文件

立法會CB(2)1569/20-21(04)號文件



關注事項 文件編號

60 至 64 歲市民處於貧窮線 立法會 CB(2)1212/20-21(01)

以下的生活狀況 號文件

60 至 64 歲市民退休或在職 立法會 CB(2)950/20-21 (02) 
概況 號文件

60 至 64 歲市民健康狀況及 立法會 CB(2)1109/20-21(04)

平均醫療費用概況 號文件

60 至 64 歲市民消費模式及
立法會 CB(2) 1212/20-21 (03) 

銀齡產品對社會經濟如何帶
號文件

來正面影響

2021 年 5 月 31 日會議跟進事項

60 至 64 葳人士使甩互聯縟旳比率

3. 根據政府統計處 2020 年進行的《主題性住戶統計調

査》， 60 至 64 歲人士在統計前 12 個月內曾使用互聯網的比

率為 95.8% 。

在福利展務覃位應甩科枝

4. 社會福利署（社署）運用獎券基金撥款，推出為期四

年的先導計劃，由 2020 年 l 月起逐步為社署資助的非政府機

構營運的服務單位提供免費無線上網服務。截至 2021 年 8 月

底，先導計劃共批出超過 l 億 4,800 萬元，涉及 1 270 個服務

單位，其中 1 039 個服務單位已開始提供無線上網服務。

5. 疫情期間，社署鼓勵營運安老院舍的機構利用電話及

視像通訊設備，方便家屬與住客保持聯絡及加強家屬與院舍

職員的溝通。社署資助的服務單位可申請「樂齡及康復創科

應用基金」購置、租用及試用相關的科技產品。由非政府機

構營運的津助安老院／護養院及合約院舍也可參與香港賽馬

會慈善信託基金 2020 年 12 月推出的「賽馬會院舍防疫設施

資助計劃」，獲得一次性款項提升安全及戚染控制的設施，

包括通訊設備。社署沒有備存提供視像程式讓長者住客與其

家人保持聯繫的安老院舍數目。
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维動侵者應甩數碼科枝旳措施

6. 政府資訊科技總監辦公室（資科辦）推出了多項措施，

促進長者融入數碼化的社會發展及居家安老，總開支涉及約

2,300 萬元。其中，資科辦自 2013-14 年度起，推出多輪「長

者數碼外展計劃」（外展計劃），委託非牟利長者服務機構

在全港各區探訪長者，包括在安老院舍居住、在日間護理中

心和在家居接受護理服務的長者和隱蔽長者，並舉辦不同活

動讓長者體驗數碼生活，鼓勵他們多使用數碼科技。外展計

劃 2018 年 12 月至 2021 年 7 月期間，為超過 7 500 名長者提
供約 30 000 次數碼外展服務。

7. 新一輪為期兩年的外展計劃已於 2021 年 3 月展開，

並引入更多富有趣味性的科技元素，例如利用智能機械人播

放數碼科技教學短片，以及使用航拍機帶領長者進行虛擬社

區漫遊，讓他們體驗數碼科技為日常生活帶來的好處，加強

他們與社區的聯繫，預計將會有超過 10 000 名長者受惠。

8. 此外，資科辦自 2019 年 2 月推出「長者進階數碼培訓

計劃」（培訓計劃），為具備基本數碼科技知識的長者提供

超過 100 項免費進階數碼培訓課程，內容涵蓋電子政府服務丶
雲端工具、網絡安全、電子錢包應用及健康管理等。首輪培
訓計劃 2021 年 8 月完結，惠及約 3 200 名長者。資科辦計劃

2021 年年底推出新一輪培訓計劃，安排更多青年擔當課程導

師，促進長幼共融。

9. 資科辦推出的「樂齡 IT 易學站」網上學習平台 2019

年 10 月至 2021 年 9 月期間共推出了 24 個學習單元供長者

自主學習，內容涵蓋保護流動裝置、網絡安全及使用「安心

出行」、「智方便」和「香港出行易」等常用流動應用程式。

智友醫社同行計畫!1

10. 食物及衞生局聯同醫院管理局（醫管局）和社署 2017

年 2 月以為期兩年的先導形式推出「智友醫社同行計劃」。

計劃自 2019 年 2 月起恆常化，為社區內經醫管局轉介確診患

有輕度或中度認知障礙症的病人，或懷疑出現早期認知障礙

症徵狀的長者地區中心會員，提供支援服務。截至 2021 年 6

月底，計劃合共為超過 5 300 名長者提供服務，當中由醫管
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局轉介的長者佔近 95% 。政府沒有備存全港患有不同程度認

知障礙症長者及其照顧者的數據，因此未能提供受惠於計劃

的患有輕度或中度認知障礙症長者及其照顧者的比率。

2021 年 7 月 16 日會議跟進事項

年侵人士旳」音調

11. 僱員再培訓局（再培訓局）自 2019-20 年度起為 50 歲

或以上的人士（「後 50 」)提供專設課程，包括與「意見調

査訪問員」及「有機農務助理」相關的就業掛鈎課程和「職
場再出發」的非就業掛鈎課程，為他們重投就業市場做好準
備。 2019-20 及 2020-21 年度合共有 92 名學員完成專設課程。

12. 此外，再培訓局自 2019-20 年度起舉辦「後 50· 實習

生計劃」，鼓勵已退休但有意重投職場的「後 50 」透過短期

實習，掌握就業市場現況。 2019-20 及 2020-21 年度合共有

122 名「後 50 」學員參加由 74 間機構提供的實習機會，當中

35 名學員完成實習後獲參與機構聘用為全職或兼職員工。

年侵人士求職支授服務

13. 勞工處就業中心設有特別櫃台，為 50 歲或以上的求職

人士提供優先登記及就業轉介服務。除一般的就業服務外，

有需要的求職人士（包括年長人士）也可與就業主任會面，

獲取個人化的就業諮詢服務。就業主任會因應求職人士的個

別需要和意願，提供求職意見、就業市場資訊、培訓／再培

訓課程的資料及進行職業志向評估等，協助他們配對和尋找

合適的工作及就業計劃，提升就業能力。

勞工及福利局局長

（冼樂章 冧 代行）

2021 年 10 月 21 日
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