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立法會秘書處為 2021 年 5 月 31 日的會議  

擬備的背景資料簡介  
 

樂齡科技在本港的應用  
 
 
目的  
 
 本文件就樂齡科技在本港的應用提供背景資料，並闡述

福利事務委員會 ("事務委員會 ")及在事務委員會及衞生事務委
員會轄下成立的長期護理政策聯合小組委員會 ("小組委員會 ")
就樂齡科技在安老服務的應用所作的討論。  
 
 
背景  
 
樂齡科技在安老及康復照顧方面的應用  
 
2. 繼在行政長官 2017 年施政報告作出宣布後，政府於 2018 年
12 月設立 10 億元的 "樂齡及康復創科應用基金 "("創科應用基
金 ")，資助合資格安老及康復服務單位 1 購置、租借和試用創科
產品，以期改善服務使用者的生活質素及減輕護理人員及照顧

者的負擔和壓力。就購置和租借創科產品而言，除了協助提升

照顧效能及質素的產品、設備及工具外，還包括流動應用程式，

以及高端硬件和軟件。機構亦可申請資助，在其服務單位內試

用新研發的科技產品。當局已成立評審委員會，負責審核創科

應用基金的申請並建議補助金金額。有關的評審準則包括：    
(a)創科產品的可行性、持續性及成本效益； (b)創科產品可為服
                                              
1 現正接受社會福利署資助，為長者或殘疾人士提供資助服務的非政府

機構及私營機構均可申請創科應用基金。截至 2020 年 12 月，這些申請
機構包括約 600 間安老院舍及殘疾人士院舍，以及超過 1 000 間為長者
及殘疾人士提供資助社區照顧及支援服務 /日間康復及社區支援服務的

單位。  
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務使用者和護理人員帶來的益處；及 (c)申請機構和服務單位使
用創科產品的經驗、能力和專業知識等。各類服務單位購置或

租借創科產品的補助金上限載於附錄 I。試用新研發科技產品項
目的補助金申請上限為 500 萬元。  
 
3. 創科應用基金的 10 億元撥款預計主要會在 2019-2020 年度
起的 5 年內陸續發放。據政府當局表示，創科應用基金已分 3 個
批次批出合共超過 2 億元，資助了約 970 個安老及康復服務單位
購置或租用逾 4 200件科技產品。於 2020年 11月 2日截止的第四
批次申請，收到來自約 640 個服務單位共約 3 000 個科技產品
項目申請，創科應用基金已公布首批獲批項目，並於 2021 年
2 月 17 日至 5 月 4 日接受第五批次申請。至於試用新研發科技
產品的申請，截至 2021 年 4 月，創科應用基金共收到 4 個項目
申請，審批工作正在進行中。  
 
樂齡科技平台  
 
4. 行政長官 2020 年施政報告附篇宣布，將會在 "社會創新及
創業發展基金 " 2 下設計、建立及營運一個可容納各方參與的
"樂齡科技平台 "，通過推動參與、建立跨界別夥伴關係及促進
合作，連結供求兩方面的不同持份者，增強協同效應，藉以推動

樂齡科技的發展及應用，尤其在 "新常態 "下促進長者的福祉，並
提升長者生活質素及獨立生活和自理能力，以及為他們的

家庭、照顧者、護理員和護理機構提供支援。  
 
5. 社會創新及創業發展基金於 2019 年透過公開徵求建議書
的形式開展協創機構的委聘工作，並已於 2020 年年底委聘協創
機構 3，負責設計、建立及營運樂齡科技平台。有關平台將涵蓋

4 項基本功能，分別為： (a)知識庫； (b)網絡建設和能力提升；
(c)顧問服務、樂齡科技產品本地化和測試支援；及 (d)效益評估。
樂齡科技平台作為社會創新及創業發展基金第二個旗艦項目，

已於 2021 年 1 月開展，為期 3 年。   

                                              
2 社會創新及創業發展基金於 2013 年成立，目的是透過推動社會創新及

培育社會創業精神，協助紓緩本港的貧窮及社會孤立問題，提升市民

福祉，並加強社會的凝聚力。基金屬民政事務局局長法團下設立的信託

基金，由效率專員負責監督其運作。扶貧委員會轄下設有一個專責

小組，負責就基金運作的政策、程序及行政相關事宜提出建議。  
3 由香港社會服務聯會牽頭並夥拍下列 9 間機構組成的合作聯盟：Global  

Centre for Modern Ageing Ltd、基督教靈實協會、香港生產力促進局、
香港科技園公司、香港理工大學賽馬會復康科技中心、物流及供應鏈

多元技術研發中心有限公司、達信風險管理及保險服務 (香港 )有限
公司、團結香港基金有限公司，以及香港大學護理學院。  
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推廣應用樂齡科技產品  
 
6. 社會福利署 ("社署 ")已委託香港社會服務聯會 ("社聯 ")向
業界推廣在長期護理服務中應用創新科技，並由社聯統籌及

協調各持份者之間的合作。此外，政府當局聯同社聯及香港

科技園公司自 2017 起每年舉辦 "樂齡科技博覽暨高峰會 "，展示
本地及海外的創新產品及意念，並為各持份者提供一個協作

平台，持續促進樂齡科技的發展。  
 
 
事務委員會及小組委員會的商議工作  
 
7. 事務委員會及小組委員會曾分別於 2018 年 1 月及 2020 年
6 月討論與樂齡科技在安老服務的應用有關的事宜。委員的主要
商議工作及關注事項綜述於下文各段。  
 
安老及康復服務單位應用樂齡科技產品的情況  
 
8. 有意見認為，政府當局應加強推廣樂齡科技的應用及樂齡

科技產品的本地研究和發展 ("研發 ")，並應就度身訂造產品及改
裝現有產品作探討。部分委員關注到，有些私營安老院舍缺乏

空間，因而無法使用大型樂齡科技產品。  
 
9. 政府當局表示會探討把服務單位廣泛採用的樂齡科技產品

列入獎券基金的家具及設備清單，作為安老及康復服務單位的

標準項目。在創科應用基金下，社聯會適當地就可使用的產品

類別向申請機構提供意見。申請機構亦可物色合適的科技研發

公司作為協作夥伴，試用其新研發的樂齡科技產品。申請機構

可藉試用產品，就有關產品進行改裝，以切合其需要。很多研

發公司在設計樂齡科技產品時，已考慮本地安老院舍的環境。  
 
10. 委員關注到，由於上網速度緩慢及電腦軟件老舊，部分安老
院舍無法使用一些普及的視像聊天應用程式 (例如 Zoom)，供
住客在 2019 冠狀病毒病疫情下安老院舍不准探訪期間與家人
通訊。政府當局表示，透過獎券基金撥款約 2.05 億元，政府推出
為期 4 年的先導計劃，於 2020 年 1 月起逐步為受資助機構營辦
的約 1 350 個福利服務單位提供免費無線上網服務，以鼓勵這些
機構利用科技產品改善安老及康復照顧服務。  
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11. 部分委員認為，政府當局應評估應用樂齡科技是否有助
安老院舍的住客提升身體機能及維持生活技能、認知能力和

社交能力。政府當局表示，申請機構須在其創科應用基金的申請

中解釋，樂齡科技產品將如何惠及服務使用者及其員工。此外，

申請機構須容許安老及康復業界人士探訪其服務單位，以了解

獲創科應用基金資助的產品如何惠及服務使用者及服務單位的

員工。  
 
應用樂齡科技以助居家安老  
 

12. 委員察悉，政府的安老政策是提倡 "居家安老為本，院舍
照顧為後援 "。有意見認為，對於被評定為有需要在家中使用樂齡
科技產品的家居為本服務使用者，創科應用基金應接受他們的

申請。這些委員詢問當局會否推展創科應用基金以資助有需要

的長者購置或租借樂齡科技產品，以助延緩他們的健康狀況

惡化及減輕其照顧者的壓力。政府當局表示在現階段並無計劃

接受個別人士申請創科應用基金。值得注意的是，由於福利服務

單位會應用樂齡科技產品為長者提供社區照顧服務及家居為本

服務，這些服務的使用者亦可受惠。  
 
13. 委員察悉，創新及科技局於 2017 年 5 月推出創科生活
基金，資助令市民生活更方便、舒適及安全，或照顧特殊社群

需要的創新及科技項目。接受社署資助的非政府機構可申請

創科生活基金。就委員詢問創科生活基金的受惠對象，政府當局

表示，創科生活基金涵蓋不同的項目主題，部分與安老及康復

照顧有關。創科生活基金資助的項目必須能令市民大眾或特殊

社群 (例如長者或殘疾人士 )受惠，而項目成果可以是不同形式，
包括流動應用程式、產品、裝置、設備、工具、服務及軟件。  
 
 
相關文件  
 
14. 相關文件一覽表載於附錄 II，此等文件已登載於立法會
網站。  
 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2021 年 5 月 27 日  



 

樂齡及康復創科應用基金下各類服務單位的補助金上限 

表一：安老服務 

服務單位類別 補助金上限 ($ 百萬) 
院舍照顧服務 
1. 安老院／護養院 (請列明床位數量)  

- 提供50張或以下床位/ 0.3 
- 提供51張至150張床位/或 0.6 
- 提供150張以上床位 0.9 

社區照顧及支援服務 
2. 長者地區中心 

0.5 3. 安老院舍外展專業服務試驗計劃 
4. 長者鄰舍中心  

 
0.3 

5. 長者日間護理中心 
6. 改善家居及社區照顧服務 
7. 綜合家居照顧服務 
8. 家務助理服務 
9. 長者社區照顧服務券試驗計劃下認可服務提供者 
10. 長者日間護理單位買位計劃 
11. 長者活動中心 0.2 

 

表二：康復服務 
服務單位類別 補助金上限 ($ 百萬) 

院舍照顧服務 
1. 殘疾人士院舍／設有住宿服務的特殊幼兒中心／四肢癱瘓病人過渡期護理支援中心 (請列明床位數量) 

- 提供50張或以下床位/ 0.3 
- 提供51張至150張床位/或 0.6 
- 提供150張以上床位 0.9 

日間康復和社區支援服務 
2. 日間展能中心 (提供 80 個或以上名額)  

 

0.5 

3. 綜合職業康復服務中心 (提供 80 個或以上名額) 
4. 庇護工場 
5. 綜合職業訓練中心 - 日間服務 
6. 殘疾人士地區支援中心 
7. 精神健康綜合社區中心 
8. 日間展能中心 (提供 80 個以下名額)  

 

 
0.3 

9. 綜合職業康復服務中心 (提供 80 個以下名額) 
10. 特殊幼兒中心 
11. 早期教育及訓練中心 
12. 嚴重殘疾人士家居照顧服務 
13. 嚴重肢體傷殘人士綜合支援服務 
14. 四肢癱瘓病人過渡期護理支援中心 
15. 日間社區康復中心 
16. 到校學前康復服務 
17. 私營殘疾人士院舍專業外展服務試驗計劃 
18. 家長／親屬資源中心  

 
0.2 

19. 殘疾人士社交及康樂中心 
20. 社區復康網絡 
21. 視障人士康復及訓練中心 
22. 聽覺受損人士綜合服務中心 
23. 為視覺受損人士而設的傳達及資訊服務 
資料來源：社會福利署編印的《樂齡及康復創科應用基金手冊》 (2021年 2月版 )  

附錄 I 



 

 
2 

 

附錄 II 
 

樂齡科技在安老服務的應用  
 

相關文件  
 
 

會議  會議日期  文件  

福利事務委員會  2018 年 1 月 8 日  
(議程第 IV 項 ) 
 

議程  
會議紀要  

長期護理政策聯合

小組委員會  
2020 年 6 月 1 日  
(議程第 I 項 ) 

議程  
會議紀要  
CB(2)1250/19-20(01) 
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