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《強制舉報虐待兒童條例草案》委員會

強制舉報懷疑虐待兒童個案機制的

《強制舉報者指南》  

目的

本文件向委員簡介為《強制舉報虐待兒童條例草

案》（《條例草案》）所擬備的《強制舉報者指南》（《指南》）

的綱領。  

背景

2 . 為配合新法例生效，政府會為強制舉報者提供培訓，

亦會擬備實務指南，協助他們識別目標個案，以便及早識

別、舉報和介入，同時減少濫報的情況。根據《條例草案》，

政府會制訂《指南》，羅列在不同情境下是否必須作出舉

報的考慮因素，以協助指明專業人員掌握保護兒童的原

則和識別按其法定責任須予舉報的個案。

《強制舉報者指南》

3 . 政府已啟動制訂《指南》的程序，並已邀請社會福利

界、教育界及醫療衞生界將被指明為強制舉報者的專業

的團體、人員和主要服務機構，按照《條例草案》所訂明

的舉報準則，設想處理懷疑虐待／疏忽照顧兒童個案可

能出現的各種情境，並提出問題和發表意見。《指南》體

現跨界別協作和參與防止虐兒和推動保護兒童的工作。

4 . 社會福利界、教育界及醫療衞生界的專業顧問團（顧

問團）於 2024 年首季成立，一直就收集所得的個案情境、

問題和意見進行討論，推展制訂《指南》的工作。顧問團

的成員提供了正面反饋和具建設性的建議，有助擬備作

出涉及不同類別虐待的舉報決定的舉報決策流程圖、輔

助分析框架，以及個案情境範例。輔以分析框架的舉報決

策流程圖將會是《指南》的核心部分，提供一般指導原則，

供強制舉報者在作出舉報決定時參考。

立法會CB(2)732/2024(04)號文件
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《指南》的綱領 

 

5 .  《指南》的綱領載於附件，當中包括目錄、舉報決策

流程圖及輔助分析框架的草擬本，涵蓋身體虐待和性侵

犯的範疇，以及與舉報相關的事宜。  

 

未來路向  

 

6 .  顧問團會繼續制訂《指南》的工作，包括擬備作出舉

報決定的舉報決策流程圖、輔助分析框架和各類須舉報

的懷疑嚴重虐兒個案的情境範例，以期在立法會通過《條

例草案》後的 18  個月過渡期結束前早日完成《指南》，並

在條例生效前為相關界別的專業團體／服務機構舉行

《指南》簡介會。  

 

徵詢意見  

 

7 .  請委員備悉本文件的內容，並提出意見。  

 

 

 

勞工及福利局  

社會福利署  

2024 年 5 月  
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附件 

強制舉報者指南框架 

[備註：以下內容會根據《強制舉報虐待兒童條例草案》（《條例草案》）通過後的內容變更和完善， 

以配合新法例的規定。] 

 

目錄 

第一章 引言 [稍後擬備] 

1.1  背景 

1.2  目的 

1.3  強制舉報規定 

 

第二章 須舉報的情況 

一般指引 [參見第 5-6 頁的樣本]   

2.1   身體虐待 [參見第 7-10 頁的樣本] 

   舉報決策流程圖 

   輔助分析框架 

   應用：個案情境範例 

2.2   性侵犯 [參見第 11-14 頁的樣本]   

   舉報決策流程圖 

 輔助分析框架 

 應用：個案情境範例 

2.3   心理虐待 [稍後擬備] 

   舉報決策流程圖 

   輔助分析框架 

   應用：個案情境範例 

2.4   疏忽照顧 [稍後擬備] 

   舉報決策流程圖 

   輔助分析框架 

   應用：個案情境範例 

 

為特定專業人員提供的指引（如有） [稍後擬備] 
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第三章 舉報、跟進行動及服務提供 

3.1 如何作出舉報及舉報所需的資料 

[參見第 15 頁的樣本]  

3.2 舉報後的跟進行動 [稍後擬備] 

3.3 服務提供 [稍後擬備] 

 

第四章 常見問題 [稍後擬備] 

 

附件  強制舉報者列表 [稍後擬備] 

 其他相關法例列表[稍後擬備] 

 區／分區警署總覽 [稍後擬備] 

 社會福利署保護家庭及兒童服務課總覽  

[稍後擬備] 

 詞彙表 [稍後擬備] 
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第 2 章   須舉報的情況   

 

一般指引  

[備註：本部分適用於所有指明專業人員。以下是重點內容。 ] 

 

 強制舉報者必須舉報兒童正遭受嚴重傷害或正面對遭受嚴重傷害

的實際風險之情況。舉報決策流程圖（流程圖）旨在以圖解的方

式快速概述各考慮因素之間可能存在的邏輯關係，以便強制舉報

者作出強制舉報的決定。  

 

 輔助分析框架（分析框架）進一步闡釋這些考慮因素，以協助強

制舉報者辨識須舉報的懷疑虐待／傷害的情況，評估個別個案的

情況是否已有合理理由懷疑兒童正遭受嚴重傷害，或正面對遭受

嚴重傷害的實際風險，並根據強制舉報機制舉報懷疑虐待兒童事

件（即強制舉報）。  

 

 為了讓強制舉報者瞭解如何應用分析框架於不同的個案，包括其

他未達至強制舉報門檻的虐待兒童個案，本指南提供個案情境範

例，展示在不同個案情況下如何應用分析框架，以掌握個案的複

雜性及當中變化。  

 

 每宗虐待事件都有其獨特性，各有需要特別注意的地方，分析框

架及個案情境範例不可能包羅所有情況，制訂分析框架的目的是

為了補足而非取代專業判斷。強制舉報者應充分考慮個案的具體

情況後，作出專業判斷，採取適當行動。  

 

 在受害兒童需要救援的緊急情況下（例如當兒童已遭到嚴重傷害

並有生命危險，或有罪案發生而需要立即執法），強制舉報者應

撥打  999  報警。  
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虐待行為的類別  

[備註：這部分包括以下擬定的內容，將在《條例草案》通過後制定。 ]  

 

 《強制舉報者指南》將為每種虐待／疏忽照顧的類別提供流程圖、

分析框架及個案情境範例  -  

 

2.1 身體虐待  

2.2 性侵犯 

2.3 心理虐待  

2.4 疏忽照顧  

 

 懷疑身體虐待和性侵犯的草擬流程圖分別載於附錄 1 及 4。「考

慮因素」的清單旨在協助強制舉報者不單就有「嚴重傷害」，也

就有「實際風險」的個案作出舉報決定。專業顧問團成員建議制

訂流程圖，為強制報告者提供明確步驟，以作出強制舉報的決定。  

 懷疑身體虐待和性侵犯的草擬分析框架載於附錄 2 及 5。顧問團

會就每項考慮因素作進一步討論，並會編寫說明指引，以解答強

制舉報者一般關注的問題。  

 草擬個案情境範例載於附錄 3 及 6。個案情境範例旨在讓強制舉

報者瞭解如何運用流程圖和分析框架，辨別不同情況下的個案資

料。以電子形式擬備的分析框架，將有助強制舉報者的培訓，以

及方便他們通過強制舉報電子平台向主管當局作出舉報。  

 當局將會根據立法會通過的《條例草案》最終文本，制定及完成

上述四種嚴重傷害／虐待兒童類別之流程圖、分析框架和個案情

境範例。
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附錄 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.0 兒童是否有遭

受嚴重傷害的

實際風險？ 

強制舉報 

懷疑身體虐待強制舉報決策流程圖（草擬本） 

是 

進一步搜集資料／作出一般通報／ 

提供適切的跟進服務（稍後提供有關指引） 

是  

2.0 兒童是否正遭

受嚴重傷害？ 

1.3 該傷勢並非意外造成。或 

1.4 該傷勢的成因有可疑。或 

1.5 對該傷勢的解釋並不一致。 

否 

註 1: 施虐者可能是父母／照顧者／任何成年人 

註 2: 在緊急情況下，如兒童受害者需要救援，例如其生命受到嚴重威脅或有罪案發生而需要立即執法，強制
舉報者應撥打 999 向警方尋求緊急服務或協助。 

註 3: 本決策流程圖的目的是為了補足而非取代專業判斷，不應妨礙強制舉報者在考慮個案的具體情況後作出
其認為適合的任何行動。 

 

否 
1.6 該傷勢不是由該兒童自己造成的。  

是 

是 

2.1 該傷害危及兒童的生命或身體健康，而急需醫治

（例如骨折、喪失肢體、視力或聽覺、內臟損傷等）。 
否

o 

3.1 懷疑施虐者故意向兒童施以危險／有毒物質。 

3.3 該兒童： 

 a. 持續出現重覆受輕傷的模式，而這種受輕傷的頻率及／或

嚴重程度正在增加；及 

 b. 屬年幼的或有智能／肢體的殘障。 

否

o 

否 

是  

是

s  

是

s  

否 

1.0 是否有合理理

由懷疑兒童遭

受身體虐待？ 

否 1.1 兒童身上有明顯的傷勢。或 

1.2 兒童表現出一些徵狀，顯示可能存在沒有外露的傷

勢。 

3.2 懷疑施虐者已： 

a. 提出對兒童造成嚴重傷害的具體計劃；及 

b. 表現出可能會導致該具體計劃在不久將來實現的行為及

／或特徵。 
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附錄 2 

懷疑身體虐待輔助分析框架（草擬本） 

考慮因素 

1.0 是否有合理理由懷疑兒童遭受身體虐待？ 

〇 如以下任何一項為「是」 

 

1.1, 1.2 及 

1.3, 1.4, 1.5 及 

1.6 

請跳答 2.0 

〇 如以下全部為「否」  1.1 至 1.6 請跳答 3.0 

□ 1.1 兒童身上有明顯的傷勢。 

□ 1.2 兒童表現出一些徵狀，顯示可能存在沒有外露的傷勢。 

（沒有外露的傷勢之例子註稍後提供） 

□ 1.3 該傷勢並非意外造成。（非意外和意外造成的身體傷勢之例子稍後提供） 

□ 1.4 該傷勢的成因有可疑。（成因有可疑的身體傷勢之例子稍後提供） 

□ 1.5 對該傷勢的解釋並不一致。（解釋身體傷勢不一致之例子稍後提供） 

□ 1.6 該傷勢不是由該兒童自己造成的。 

2.0 兒童是否正遭受嚴重傷害？ 

〇 如 2.1 答「是」 強制舉報 

〇 如 2.1 答「否」 請跳答 3.0 

□ 2.1 該傷害危及兒童的生命或身體健康，而急需醫治（例如骨折、喪失

肢體、視力或聽覺、內臟損傷等）。（嚴重傷害之例子稍後提供） 

3.0 兒童是否有遭受嚴重傷害的實際風險？ 

〇 如 3.1, 3.2, 3.3 任何一項為「是」 強制舉報 

〇 如 3.1, 3.2 ,3.3 全部為「否」 進一步搜集資料／作出一般通報／ 

提供適切的跟進服務 

□ 3.1 懷疑施虐者故意向兒童施以危險／有毒物質。 

（施以危險／有毒物質之例子稍後提供） 

□ 3.2 如 3.2 a 及 3.2 b 的表述均正確，請回答「是」。 

 3.2a. 懷疑施虐者已提出對兒童造成嚴重傷害的具體計劃 

（有具體計劃嚴重傷害兒童之例子稍後提供） 

 3.2b. 懷疑施虐者已表現出可能會導致該具體計劃在不久將來實現的行

為及／或特徵。（懷疑施虐者的行為及／或特徵導致可能在不久將來實現該

具體計劃之例子稍後提供） 

□ 3.3 如 3.3 a 及 3.3 b 的表述均正確，請回答「是」。 

 3.3a. 兒童持續出現重覆受輕傷的模式，而這種受輕傷的頻率及／或嚴

重程度正在增加。 

 3.3b. 兒童屬年幼的或有智能／肢體的殘障。 

註
 輔助分析框架提供的例子並不包括所有情況。 
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附錄 3 

 

應用： 個案情境範例 

 

個案情境 (1) 

 

界別 醫療衛生界／社會福利界 

場景 醫院 

相關強制舉報者 醫生／醫務社工 

懷疑虐待兒童事件 • 一名 7 歲女童在家中被其父親發現呼吸困難並失

去知覺。 父親向警方求助，女童隨後被送往醫院。 

• 經過醫療檢查和治療，發現女孩的身上佈滿了 20 多

處新舊傷痕，這些傷痕疑似由藤條、剪刀和拖鞋造

成。其中一些傷口已經嚴重感染。 

考慮因素  1.1 兒童身上有明顯的傷勢。（即身上佈滿了 20 多

處新舊傷痕） 

 1.3 該傷勢並非意外造成。 

 1.6 該傷勢不是由該兒童自己造成的。 

 2.1 傷害屬嚴重，若不及時醫治，將危及兒童的生

命或身體健康（即呼吸困難、失去知覺、傷口

嚴重感染）。 

建議採取的行動 

 

 必須強制舉報，因為兒童： 

 正遭受嚴重傷害。 

 正面對遭受嚴重傷害的實際風險。 
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個案情境 (2) 

 

界別 教育界 

場景 學校 

相關強制舉報者 小學老師 

懷疑虐待兒童事件 • 班主任發現 6 歲就讀小一的男童看似十分疲倦和悶

悶不樂，靜靜的獨自坐在操場一角。 

• 班主任關心地問男童是否擔心什麼。男童透露他的

父親上週因婚外情拋棄了家庭。兩天前，他的父親回

家向他的母親提出離婚。 

• 他的母親非常絕望，並開始依賴酒精。她的情緒變得

很不穩定，並有燒炭自殺的念頭。她擔心將來沒有其

他人照顧兒子而表示希望和兒子一起結束生命。 

• 男童昨日看到母親在附近的便利店買了一袋木炭回

家。他昨晚因非常害怕而只睡了三個小時。 

考慮因素 

  

3.2 懷疑施虐者已： 

a. 提出會對兒童造成嚴重傷害的具體計劃

（即與兒子一起燒炭自殺的念頭而危及兒

子的生命）；以及 

b. 表現出可能會導致該具體計劃在不久將來

實現的行為和特徵。（例如：依賴酒精、

情緒變得很不穩定、有自殺念頭） 

建議採取的行動  必須強制舉報，因為兒童： 

 正遭受嚴重傷害。 

 正面對遭受嚴重傷害的實際風險。 
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1.0是否有合理理

由懷疑兒童遭

受性侵犯？ 

1.1 強制舉報者目擊事件發生。或 

1.2 兒童向強制舉報者披露有關事件。或 

1.3 懷疑施虐者向強制舉報者承認有關事件。或 

1.4 有認識兒童的人告知強制舉報者有關事件。或 

1.5 強制舉報者看到以兒童為主角的色情物品。或 

1.6 醫療檢驗顯示兒童有被性侵犯的跡象。 

當事件披露時，兒童在某指定年齡以下 

或有智力障礙。 

2.0兒童是否正遭

受嚴重傷害？ 
2.1 脅迫兒童參與強姦、亂倫、肛交、性交或任何

嚴重猥褻作為，致使兒童受到傷害。 

3.0兒童是否有遭

受嚴重傷害的

實際風險？ 

 

3.1 a. 猥褻行為涉及故意觸摸兒童的私處。 

強制舉報 

懷疑性侵犯強制舉報決策流程圖（草擬本） 

進一步搜集資料／作出一般

通報／提供適切的跟進服務

（稍後提供有關指引） 

 

是 

否 

是 

是 

3.2 a. 兒童遭到網上性誘識。及 

 b.懷疑施虐者刻意地引誘兒童參與網絡以外的性活動。 

3.3 兒童被脅迫／誘使參與有性剝削意味的活動。或  
3.4 兒童被牽涉在有組織的性侵犯，其中涉及一個或多個

懷疑施虐者，或多個受害者。 

否

o 

是 

是 

是 否 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 b.(i) 懷疑施虐者與兒童同住／是兒童的近

親。或 

 (ii) 懷疑施虐者對兒童擁有職位上的權力。 

是 

否 

否 

註 1: 懷疑施虐者可能是父母／照顧者／任何成年人／另一名兒童 

註 2: 如嚴重的性罪行已經發生（如強姦、肛交）並需要緊急服務，強制舉報者應首先撥打 999 向警方尋
求支援及協助。 

註 3: 本決策流程圖的目的是為了補足而非取代專業判斷，不應妨礙強制舉報者在考慮個案的具體情況後
作出其認為適合的任何行動。 

否 

附錄 4 
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附錄 5 

懷疑性侵犯輔助分析框架（草擬本） 

考慮因素 

1.0 是否有合理理由懷疑兒童遭受性侵犯？ 

〇 如 1.1 至 1.6 任何一項答「是」 請跳答 2.0 

〇 如 1.1 至 1.6 全部答「否」  進一步搜集資料／作出一般通報／ 

提供適切的跟進服務 

□ 1.1 強制舉報者目擊事件發生。 

□ 1.2 兒童向強制舉報者披露有關事件。 

□ 1.3 懷疑施虐者向強制舉報者承認有關事件。 

□ 1.4 有認識兒童的人告知強制舉報者有關事件。 

□ 1.5 強制舉報者看到以兒童為主角的色情物品。 

□ 1.6 醫療檢驗顯示兒童有被性侵犯的跡象。 

2. 0 兒童是否正遭受嚴重傷害？ 

〇 如 2.1 答「是」 強制舉報 

〇 如 2.1 答「否」  請跳答 3.0 

□ 2.1 脅迫兒童參與強姦、亂倫、肛交、性交或任何嚴重猥褻作為，

致使兒童受到傷害。 

3. 0 兒童是否有遭受嚴重傷害的實際風險？ 

〇 如以下任何一項答「是」 

 

3.1 至 3.4 強制舉報 

〇 如以下全部答「否」  3.1 至 3.4 進一步搜集資料／作出一般通

報／提供適切的跟進服務 

□ 3.1 如 3.1 a 及 3.1 b 的表述均正確，請回答「是」。 

 3.1a. 猥褻行為涉及故意觸摸兒童的私處。（私處之例子稍後提供） 

 3.1b 如 3.1b(i) 或 3.1b(ii) 的表述均正確，請回答「是」。 

 ◊ (i) 懷疑施虐者與兒童同住／是兒童的近親。（同住人士／兒童的近

親之例子稍後提供） 

 ◊ (ii) 懷疑施虐者對兒童擁有職位上的權力。（對兒童擁有職位上的權力

的人士之例子稍後提供） 

□ 3.2 如 3.2 a 及 3.2 b 的表述均正確，請回答「是」。 

 3.2a. 兒童遭到網上性誘識。（網上性誘識活動之例子稍後提供） 

 3.2b 懷疑施虐者刻意地引誘兒童參與網絡以外的性活動。（網絡以外的

性活動之例子稍後提供） 

□ 3.3 兒童被脅迫／誘使參與有性剝削意味的活動。（有性剝削意味的活動

之例子稍後提供） 

□ 3.4 兒童被牽涉在有組織的性侵犯，其中涉及一個或多個懷疑施虐

者，或多個受害者。（有組織的性侵犯之例子稍後提供） 
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附錄 6 

應用： 個案情境範例 

 

個案情境 (1) 

 

界別 社會福利界／醫療衛生界 

場景 學校 

相關強制舉報者 社工／醫生 

懷疑虐待兒童事件 • 一名 12 歲女童在上周離家出走數日後重返校園。 

• 她向學校社工透露，在她離家出走時在朋友家留宿，

期間經朋友介紹認識了 17 歲的男性朋友。   

• 她不自願地與該男性朋友發生性行為，過程中沒有採

用安全措施，但後來發現她的陰道有異常分泌物。 她

很擔心及不敢告訴母親自己身體不適。 

• 學校社工陪同女童接受醫療檢驗而結果證實女童感

染了性傳播疾病。 

考慮因素  1.2 兒童向強制舉報者披露了事件。 

  2.1 兒童在非自願的情況下與男性朋友發生了不

安全的性行為，並感染了性傳播疾病。 

建議採取的行動 

 

 必須強制舉報，因為兒童： 

 正遭受嚴重傷害。 

 正面對遭受嚴重傷害的實際風險。 
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個案情境 (2) 

 

 

 

界別 教育界 

場景設定 學校 

相關強制舉報者 中學老師 

懷疑虐待兒童事件 • 一名 16 歲女童在性教育課後向班主任透露，上周

日她在睡房睡覺時，母親的同居男朋友撫摸了她的

乳房。她母親當時正值夜班工作，女童與母親的男

朋友獨處。 

• 母親的男朋友已不是第一次猥褻該女童，而第一次

猥褻事件大約在 3 個月前發生。 

• 事發時，女童非常害怕，不敢呼叫求救。她憶述曾

經告訴母親有關事件，但母親對她採取不信任的態

度。 

考慮因素  1.2 兒童向強制舉報者披露了事件。 

 

  

3.1 a. 猥褻行為涉及故意觸摸兒童的私處。 及 

b. 懷疑施虐者與兒童同住。 

建議採取的行動  必須強制舉報，因為兒童： 

 正遭受嚴重傷害。 

 正面對遭受嚴重傷害的實際風險。 
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第三章  舉報、跟進行動及服務提供 

 

3.1 如何作出舉報及舉報所需的資料 

 

指明專業人員須以書面形式提供資料包括(1)識辨有關兒童而言屬足夠的資料；

(2)懷疑兒童正遭受嚴重傷害或正面對遭受嚴重傷害實際風險的理由；以及(3)作

出舉報的指明專業人員的聯絡資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

在緊急情況下，撥打

999 舉報或尋求協助 

強制舉報者察覺 
有合理理由懷疑 

以書面形式舉報 

致電或親身 
通知主管當局 




