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1. 各有關方面已就業界內及在全港可能出現的哪些情況(註 1)制訂應變計劃？

2. 每個可能出現的情況分別有何重要特點，以及應變程序為何？

3. 政府會否評估提供服務的個別機構擬備的應變計劃是否足以應付所需？

4. 在規劃、統籌及實際推行業界內及全港性應變計劃方面，不同政策局、部

門及機構所擔當的角色及職能分別為何？

資源資源資源資源

5. 每個緊急中心／機構的資源計劃(包括人手安排)的詳情為何？
6. 不同業界內因公元 2000年數位而引致的問題，可能會在 1999年 12月 31

日差不多同一時間出現，屆時會否有足夠資源應付這種情況？處理這些問

題的優先次序的計劃詳情為何？

測試測試測試測試

7. 各項應變計劃的成效將會如何測試？

8. 會否向外委聘審計人員驗證各應變計劃的成效？

9. 政府就機構內、業界內及全港性應變計劃分別進行測試的結果為何？曾發

現哪些種類的問題？已採取／將會採取甚麼補救措施？

10. 政府如何確保不同機構或界別之間能夠有效協調及溝通，特別是在緊急的
情況下？

宣傳宣傳宣傳宣傳

11. 相關的宣傳計劃的詳情為何？包括如何在緊急情況下發布消息？
12. 市民應如何作好準備，確保能順利而有秩序地過渡至 2000年？
13. 鑑於某些可能出現的情況(如銀行擠提)是因市民大眾信心不足所致，政府

將會採取甚麼措施，以避免這類情況發生？
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註 1 議員在研究 2000年數位問題時察悉，香港警務處業已針對多個可能出現的情況製備有關的應變
計劃，包括 

(a) 全港電力供應完全／局部中斷

(b) 電話服務完全／局部中斷

(c) 個別大廈的電力供應中斷

(d) 銀行擠提

(e) 無法發放工資

(f) 機場的系統發生故障

(g) 監獄的保安系統發生故障

(h) 交通燈號失靈

(i) 洩漏化學物

(j) 供水出現問題

(k) 食物供應鏈出現問題

(l) 出入境管制站出現滯留人潮

(m) 運輸系統發生故障


